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លសចកដីលទដើម្ 

 

កដើមបីឱ្យសាា ប័នអាចដំកណើរការទទួលបានកជារជ័យរយៈកពលដវង ចំបាច់សាា ប័នកនាះព្តូវមាននូវព្បព័នធ

ព្តួតពនិិតយផ្ទៃក្នុងមួយដ៏រឹងមា ំ ដដលក្នុងកនាះការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពជាដទនក្មួយដ៏សំខាន់ ក្នុងការជួយសាា ប័ន

កលើការព្តួតពិនិតយ និងកទៃៀងផ្ទៃ ត់ការទទួលខុសព្តូវកលើសក្មមភាពការងាររបស់ខៃួនឱ្យព្សបកៅនឹងចាប់ បទបបញ្ញតតិ 

សតង់ដា កោលការណ៍កទសងៗ ក្់ព័នធដដលមានជាធរមាន កដើមបីឱ្យព្បាក្ដថ្នសាា ប័នពិតជាមានសុចរិតភាព ភាពរឹងមា ំ 

និងទំនុក្ចិតតខពស់ពីសំណាក្់បុរគល ក្់ព័នធ។ សាា ប័នដដលព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានលអ ជួយទប់សាក ត់ និងព្រប់ព្រង

ហានិភ័យបានលអ កាត់បនាយនូវការដាក្់បនៃុក្កលើវិន័យនានា ជួយក្សាងកក្រ តិ៍ក ម្ ះរបស់សាា ប័ន និងបកងកើនទំនុក្ចិតត

សាធារណៈជន។ 

សាា ប័នចំបាច់ព្តូវបកងកើតនូវព្បព័នធព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ដដលអាចអនុញ្ញញ តឱ្យសាា ប័នមានឆនៃះក្នុងការ

អនុវតតតាមចាប់ ឧតតមានុវតតន៍ ព្ក្មសីលធម៌ និងអភិបាលក្ិចចលអ។  ដំកណើរការផ្នការអនុកោម រឺកទេើមកចញពីការ

ដឹក្នំាក្នុងការអនុវតតតាមរុណតផ្មៃ អភិបាលក្ិចចលអ និងសេង់ដាព្ក្មសីលធម៌។ ការជំរុញទមាៃ ប់ផ្នអនុកោមភាព 

កៅដល់ព្រប់មន្រនតីរបស់សាា ប័នរឺកទេើមកចញពីការដឹក្នំាកៅព្រប់ក្ព្មិត ការទេល់តផ្មៃ និងការទទួលសាគ ល់ការអនុវតត

កដើមបីជំរុញកាតពវក្ិចចអនុកោមភាព ទៃុយកៅវិញ កបើមិនអនុវតតដបបកនះកទ សាា ប័ននឹងព្បឈមនូវហានិភ័យផ្នការមិន

អនុកោម។ 

ឧតតមានុវតតន៍ផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកនះ ករៀបចំក ើងកដាយមន្រនតីជំនាញផ្នអងគភាពសវនក្មមផ្ទៃក្នុងផ្ន 

អ.ស.េ. ក្នុងកោលបំណងបន្រញ្ញា បការយល់ដឹងពីការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពដល់សវនដាា នអំពីទលព្បកោជន៍ផ្ន

អនុកោមភាពដដលជួយសាា ប័នក្នុងការអភិវឌ្ឍ និងជំរុញនូវឥរិោបថវិជាមានចំក ះការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

កដាយបងាា ញនូវលក្ខខណឌ តព្មូវ ការដណនំាកលើការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងឧតតមានុវតតន៍។ មួយវិញកទៀត ឧតតមា-

នុវតតន៍ផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកនះនឹងជួយសាា ប័នក្នុងការករៀបចំ ពិនិតយ វាយតផ្មៃកលើដំកណើរការផ្នការអនុវតត

ការងារព្បចំផ្ថៃ  ពិកសសនឹងជួយករៀបចំព្បព័នធព្តួតពិនិតយផ្ទៃក្នុងរបសស់ាា ប័នកាន់ដត រឹងមា ំ និងលអព្បកសើរកដើមបីបកញ្ាៀស 

ឬកាត់បនាយភាពមិនអនុកោមណាមួយដដលអាចនឹងកាៃ យជាក្មមវតាុផ្នដទនការសវនក្មមអនុកោមភាព។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ១ សាវតារ និង្ការកលកើត្ការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

 

១.១.ការកលកើត្សវនកម្មផ្ទៃកនុង្ 

កាលពី ៥០០០ ឆ្ន ំមុន រ.ស ដំកណើរការសវនក្មមផ្ទៃក្នុងព្តូវបានករសកងកតក ើញដបំូងតាមរយៈជនជាតិ បាប ៊ី-

 ូន (Babylonia) ដដលបានកព្បើព្បាស់ដីឥដា កដើមបីក្ត់ព្តា និងព្តួតពិនិតយកលើសក្មមភាពកចញ-ចូល ទំនិញ ក្នុងឃ្ៃ ងំ។ 

ដំកណើរការសវនក្មមផ្ទៃក្នុងព្តូវបានវិវតតន៍កៅតាមសម័យកាលកទសងៗោន  សវនក្មមនាសម័យបុរាណ ព្តូវបានរក្ក ើញ

កៅតាមបណាេ ព្បកទសមួយចំនួនដូចជាព្បកទសចិន (China) កអេសីប (Egypt) កេព្ប ូ (Hebrew) ដពរស (Persia) និងព្ក្ិក្ 

(Greece) ដដលដំកណើរការសវនក្មម និងសក្មមភាពព្តួតពិនិតយមានលក្ខណៈព្បហាក្់ព្បដេលនឹងដំកណើរការសវនក្មម

ផ្ទៃក្នុងនាកពលបចចុបបនន ។ កៅឆ្ន ំ ១៩៤១ សវនក្មមផ្ទៃក្នុងព្តូវបានអនុវតតជាទៃូវការកដាយមានការក្ត់ព្តា និងពិនិតយ

កលើបញ្ា ីរណកនយយកដើមបីដសវងរក្ក្ំេុស ឬការដក្ៃងបនៃំ។ ការរីក្ចកព្មើន ពិតព្បាក្ដផ្នវិជាា ជីវៈសវនក្មមផ្ទៃក្នុងព្តូវបាន

កក្ើតក ើងកៅសតវតសទី ១៩ និងទី ២០ ជាមួយនឹងការកក្ើនក ើងផ្នសក្មមភាពអាជីវក្មម។ កៅឆ្ន ំ១៩៤១  កសៀវកៅ

សវនក្មមផ្ទៃក្នុងដំបូងព្តូវបាននិពនធកដាយកោក្ Victor Z. Brink។  

 កៅឆ្ន ំ ១៩៤១ វិទាសាា នសវនក្រផ្ទៃក្នុង ព្តូវបានបកងកើតក ើងដដលបានវិវតតន៍ និងកាៃ យកៅជាមុខងារជំនាញ 

 វិជាា ជីវៈមយួោង ងសំខាន់ក្នុងការបកងកើនព្បសិទធភាពព្រប់ព្រងផ្ទៃក្នុងរបសស់ាា ប័ន។ ឆ្ន ំ ១៩៤៧ សវនក្មមផ្ទៃក្នុងកផ្ទត ត 

កលើដតរណកនយយ និងេិរញ្ញវតាុដតបងុកណាណ ះ។ ឆ្ន ំ២០០៤ សវនក្មមអនុកោមភាពព្តូវបានបកងកើតក ើង  កដាយករៀបចំ 

ដទនការសព្មាប់ករៀបចំក្ិចចព្បជុំដំបូងកៅអងគការអនតរជាតិផ្នសាា ប័នសវនក្មមក្ំពូល ឆ្ន ំ២០០៥ ក្ិចចព្បជុំដំបូងអំពី

សវនក្មមអនុកោមភាព ព្តូវបានករៀបចំក ើងកៅអងគការអនតរជាតិផ្នសាា ប័នសវនក្មមក្ំពូល។  
 

 

 ១.២.ការកលកើត្ដ្ំបូង្ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

 ព្រប់សងគម ឬសាា ប័នដតងដតមាននូវចាប់ និងបទដាា នដដលបកងកើតក ើងសព្មាប់ក្ំណត់ពីសក្មមភាព ដដល

ព្តូវបានអនុញ្ញញ ត និងមិនអនុញ្ញតក្នុងសាា ប័ន។ សាា ប័នដដលករៀបចំអនុកោមភាពបានលអ អាចនឹងកមើលក ើញនូវ

 វីធីសាន្រសត  ឬនីតិវិធីក្នុងការការ រអតិថិជន និងជាយនតការសព្មាបរ់ដាា ភិបាលក្នុងការពនិិតយកលើសុវតាិភាពសាធារណៈ។ 

ក្នុងឆ្ន ំ ១៩០៦ សេរដាអាកមរិក្បានករៀបចំនូវក្មមវ ិធីពព្ងឹងកលើការអនុវតត “អាហារ នងិថ្នន កំញៀន ” កដើមបីកឆៃើយតបនឹង

ការ រសុខុមាលភាពអតិថិជន និងកក្រិ៍ តក ម្ ះទលិតទល។ ក្មមវិធីអនុកោមភាពដំបងូកនះ ករៀបចំកដាយកផ្ទេ តសំខាន់

កៅកលើសុវតាភិាពសាធារណៈ និងក្េីក្ងវល់សាធារណៈ។ តាមបទពិកសាធន៍ផ្នការអនុវតតរបស់សេរដាអាកម រិក្ក្នុងឆ្ន ំ 

១៩៥០ និងឆ្ន ំ១៩៦០ ទសសនវិទូសងគមវិទាអាកមរិច បានសិក្ាពីការអនុវតតអនុកោមភាពកៅនឹងរចនាសមព័នធសងគម 

(Societal Structures) កេើយចប់ពីកពលកនាះមក្មានការទទួលសាគ ល់ថ្នក្មមវធីីអនុកោមភាព ឬការព្រប់ព្រងអនុ-

កោមភាពមានសារៈសំខាន់សព្មាប់សាា ប័ន។  
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ២ ទិដ្ឋភាពទូលៅផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

 

កៅកពលកយើងចប់កទេើមនិោយ ឬពិភាក្ាអំពីអនុកោមភាព មតិភារកព្ចើននឹងយល់ថ្នជាការពិភាក្ាពីការ

អនុកោមឬអនុវតតតាមចាប់ កេើយនឹងកផ្ទេ តកលើកាតពវក្ិចចតាមដទនក្ឬតាមជំនាញករៀងៗខៃួន។ បុរគលិក្វិស័យធនាោរ

ចំបាច់ព្តូវកោរព និងអនុកោមតាមចាប់ ឬបទបបញ្ញតតិក្នុងវិស័យធនាោរ ចំដណក្ឯបុរគលដដលបំកពញភារក្ិចចក្នុង

 វិស័យឯក្ជនដផ្ទកទៀត ក្៏ចំបាច់ព្តូវកោរព និងអនុកោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិក្នុងវិស័យរបស់ខៃួននីមយួៗ។ 

កព្ៅពីកនះ បុរគលិក្ ឬមន្រនតីផ្នវិស័យសាធារណៈ ក្៏ចំបាច់ព្តូវអនុកោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិដដលវិសាលភាព

ព្រប់ព្រងកលើព្បតិបតតិការព្បចំផ្ថៃរបស់ខៃួន កដាយរាប់បញ្ចូលទំងវិធាន និងនីតិវិធីដដលបកងកើតកដាយសាា ប័នរបស់

ខៃួនផ្ទៃ ល់ ដូចជាបទបញ្ញា ផ្ទៃក្នុង ព្ក្មសីលធម៌ វិធាននីតិវិធីព្រប់ព្រងបុរគល និងរដាបាលនានា។ ការព្រប់ព្រង ឬ

អនុកោមតាមចាប់ បទបបញ្ញតតិ និងវិធានបានព្តឹមព្តូវ និងកពញកលញ នឹងជួយកលើក្ក្មពស់ការព្រប់ព្រងសាា ប័នបាន

លអទងដដរ។ ជំពកូ្កនះនឹងបងាា ញពីនិយមន័យ ទលព្បកោជន៍ និងការព្បឈមចំក ះការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ 

 

២.១.និយម្ន័យអនុលោម្ភាព  

តាមការសិក្ាព្សាវព្ជាវ  ក្យ អនុកោមភាព ព្តូវបានទេល់និយមន័យកទសងៗោន  អាព្ស័យកលើសាា ប័នដូច

ខាងកព្កាម ៖ 

 អនុកោមភាពសំកៅដល់សក្មមភាពដដលព្បកាន់ខាា ប់តាមចាប់បទបបញ្ញតតិកោលនកោបាយសេង់ដារបស់

សាា ប័ន កោលការណ៍អភិបាលក្ិចច និងសេង់ដាសីលធម៌  

អនុកោមភាពសំកៅដល់ការអនុកោមតាមការតព្មូវរបស់បទបបញ្ញតតិ និងនីតិវិធីផ្ទៃក្នុងដដលព្សបតាម

សក្មមភាពធុរក្ិចច ឬក្ិចចដំកណើរការរបស់សាា ប័ន  

អនុកោមភាព ជាទព្មង់ផ្នដំកណើរការដដលសាា ប័នកព្បើព្បាស់ក្នុងកោលកៅធានាថ្នបុរគលិក្  និងសាា ប័ន

ទំងមូលបានកោរពតាមបទបបញ្ញតតិផ្ទៃក្នុង និងបទបបញ្ញតតិ ក់្ព័នធជាធរមាន។ ក្នុងកនាះទងដដរ ក្៏រាប់បញ្ចូលនូវ

រុណតផ្មៃនានាដដលចងព្ក្ងកដាយសាា ប័នដូចជា កោលនកោបាយ កោលការណ៍ដណនំាបុរគលិក្ និងនីតិ វិធីក្នុង

ការអនុកោមតាមកាតពវក្ិចចបទបបញ្ញតតិ។  

 

២.២.ទលគ្បលោជន៍ផ្នអនុលោម្ភាព 

 

-ជួយពព្ងឹងដល់ការអនុវតតការងារព្បចំផ្ថៃរបស់សាា ប័ន ដូចជាការព្រប់ព្រងហានិភ័យបានកាន់ដតលអព្សប

តាមការអនុវតតអនុកោមភាពដដលមានព្បសិទធភាពខពសនិ់ងការសាគ ល់ពីតព្មូវការផ្នការព្បយ័តនព្បដយង កដាយកេតុថ្ន 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ព្របដ់ំណាក្់កាលផ្នការព្តួតពិនិតយ និងវាយតផ្មៃដតងមានការរាយការណ៍បនាៃ ន់ដល់បុរគលទទួលបនៃុក្អនុវតតការងារ 

និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រង កដើមបីករៀបចំយនតការ នីតិវិធីផ្នការដក្តព្មូវបនាៃ ន់កលើបញ្ញា  ឬបុរគលដដលមិនអនុកោម 

-ព្រប់ព្រងព្ទពយសក្មមអាជីវក្មម កដាយកាត់បនាយនូវការភាន់ព្ច ំផ្នការរអាក្់រអួលដដលមិនបានដឹងមុន 

ឬការអនុវតតមិនសមព្សបណាមួយតាមរយៈការការ របនាៃ ន់ ការដក្តព្មូវ និងការកាត់បនាយផ្ថៃចំណាយព្បតិបតិតការ 

និងហានិភ័យេិរញ្ញវតាុ 

-ការមិនអនុកោមរបសស់ាា ប័នអាចនឹងព្តូវទទួលរងនូវទណឌ ក្មម ឬការពិន័យតាមចាប់ឬបទបបញ្ញតតិជាធរមាន  

អាចនឹងបណាេ លកអាយទទួលនូវការដាក្់បនៃុក្កលើវិន័យ ដដលអាចរខំានដល់កក្រ តិ៍ក ម្ ះសាា ប័ន កដាយកេតថុ្នទណឌ ក្មម

មួយចំនួនអាចព្តូវព្បឈមនឹងការបងាា ញ ជាសាធារណៈដល់សាធារណៈជន ឬភារី ក្់ព័នធ 

-ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព តព្មូវឱ្យសាា ប័នករៀបចំនូវបញ្ា ីព្តួតពិនិតយ កលើការករៀបចំព្បព្ពឹតតកៅជាព្បចំ 

តាមដានព្បតិបតតិការសំខាន់ និងព្តួតពិនិតយនូវកាតពវក្ិចចរបស់សាា ប័នកលើក្ិចចសនានានាជាព្បចំ ដដលការណ៍កនះ

អនុកោមភាពជួយលុបបំបាត់នូវហានិភ័យវិវាទ និងការពិន័យកលើការមិនអនុវតតតាមបានោង ងមានព្បសិទធិភាពខពស់ 

និងបកងកើនទំនុក្ចិតតសាធារណៈជនតាមរយៈសុចរិតភាពរបស់សាា ប័ន ដដលកាន់ដតអាច រឹតចំណងទំនាក្់ទំនងជាមួយ

ផ្ដរូ ឬភារីក្ិចចសនាកាន់ដតរឹងមា ំ

-ការបណេុ ះបណាេ លរឺជាដទនក្សំខាន់មយួផ្នក្មមវិធីអនុកោមភាព ឬការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ដដលការ

បណេុ ះបណាេ លកនះក្នុងកោលកៅបន្រញ្ញា បការយល់ដឹងដល់មន្រនតី ឬបុរគលិក្របស់សាា ប័ន  ក្់ព័នធនឹងកាតពវក្ិចចដដល

ជាមូលដាា នសព្មាប់ចំកណះដឹងរបស់និកោជិក្កលើដទនក្ចាប់ និងការដព្បព្បួលទៃូវការ។  

 

២.៣.មូ្លលហត្ុមដ្លចាបំាច់មានអនុលោម្ភាព  

ក្. អនកុោមភាពជាដទនក្មយួផ្នកាតពវក្ចិចរបសស់ាា បន័ ចកំ ះសងគម នងិភារ ីក្ព់ន័ធ 

អនុកោមភាពរឺជាកាតពវក្ិចចមូលដាា ន កទះបីសាា ប័នកនាះជាសាា ប័នដដលដសវងរក្ព្បាក្់ចំកណញឬមិន

ដសវងរក្ព្បាក្់ចំកណញក្៏កដាយ សាា ប័នចំបាច់ព្តូវដតអនុកោមតាមចាប់និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន។ ក្នុងក្រណីសាា ប័ន

កព្បើព្បាស់ធនធានពីវិនិកោរិន មាច ស់ឥណទន ឬព្បាក្់ជំនួយណាមួយ សាា ប័នកនាះចំបាច់ព្តូវធានាថ្នការព្រប់ព្រង

សាា ប័នខៃួន ក្៏ដចូជាមន្រនតី កដាយបានកោរពនិងអនុកោមបានព្តឹមព្តូវតាមចាប់និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន។ ជាទូកៅ 

សាា ប័នមិនដសវងរក្ព្បាក្់ចំកណញកផ្ទេ តការយក្ចិតតទុក្ដាក្់តិចតួចកលើមុខងារផ្នអនុកោមភាព និងមិនសូវកអើកពើកលើ

ការករៀបចំបទបបញ្ញតតិសព្មាប់ព្រប់ព្រងបុរគលិក្ ឬកលើព្បតិបតតិការព្បចំផ្ថៃ ឱ្យអនុកោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិ
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជាធរមាន កដាយកេតុដតសាា ប័នមិនដសវងរក្ព្បាក្់ចំកណញទំងកនាះយល់ថ្នសាា ប័នខៃួនបានអនុវតតព្តឹមព្តូវកលើអនុ-

កោមភាព ដដលការយល់ក ើញកដាយធូររលុង និងងាយដបបកនះ ទេល់ហានិភយ័ោង ងខាៃ ំង។ 

ខ.អវតតមានផ្នអនកុោមភាព សាា បន័មនិអាចក្សាង ឬរក្ាទនំកុ្ចតិតជាមយួភារ ីក្ព់ន័ធនងិសាធារណជន 

ទំនុក្ចិតតព្តូវបានបកងកើនតាមរយៈធាតុចំនួន ៣ (បី) ដដលធាតុទី១ រក្ានិងបនតទំនាក្់ទំនងជាមួយភារី 

ឬសាា ប័នមាខ ងកទៀត ធាតុទី២ ទំនាក្់ទំនងកដាយកសាម ះព្តង់ជាមួយបុរគលឬសាា ប័នកនាះ និងធាតុទី៣ តាមដាននិង

អនុវតតជាព្បចំនូវក្មមវតាុ ឬក្ិចចដដលបានព្ពមកព្ពៀងបកងកើតជាមួយោន ។ សាា ប័ន នឹងមិនអាចធានាបានកទនូវការអនុវតត

ធាតុទី២ និងទី៣ ព្បសិនកបើករមិនបកងកើតជាវិធានផ្នការបកងកើតទំនាក្់ទំនង និងការរក្ាទំនាក្់ទំនងកនះ។ ចំដណក្ឯ

សាា ប័នផ្ទៃ ល់ ក្៏មិនអាចមានជំកនឿជាក្់កលើខៃួនឯង ក្៏ដូចជាភារផី្នទំនាក្់ទំនងរបស់ខៃួនដដរ ព្បសិនកបើសាា ប័នមិនបាន

បកងកើតជាវិធានកដើមបីព្របព់្រងកាតពវក្ិចចក្នុងកោលកៅរក្ាទំនុក្ចិតត និងបដនាមពីកនះ សាា ប័នព្តូវបកព្ងៀនដល់មន្រនតី 

ឬបុរគលិក្ពីសារៈសំខាន់ផ្នភាពកសាម ះព្តង់និងទំនុក្ចិតតពីភារីរបស់ខៃួន។  

រ.អនកុោមភាពជយួបទំសុការព្របព់្រងសាា បន័ 

សាា ប័នជាកព្ចើនដតងដតដំកណើរការការងារព្បចំផ្ថៃរបស់ខៃួនតាមរយៈការរិតថ្ន“កតើនងឹកធវើអវ”ីឬកពលខៃះ

រិតថ្ន “កតើព្តវូកធវើវាតាមរកបៀបណា” កដាយមិនបានរិតនូវសំណួរថ្ន “កេតអុវចំីបាចព់្តវូកធវើវា”។ មូលកេតុដដលសាា ប័ន

ចំបាច់ព្តូវសរួខៃួនឯងថ្ន “កេតអុវពី្តវូកធវើក្ចិចការមយួកនាះ” កព្ ះវាជាការកចទសួរសព្មាប់ជំរុញសាម រត ីនិងកលើក្ទកឹ្ចិតត

សាា ប័នក្នុងការបំកពញក្ិចចការកនាះ។ ការបំទុសនូវសំណួរ “កេតអុវី” ក្៏ជាមូលដាា នផ្នការក្ំណត់នូវអាក្បបក្ិរិោរបស់

សាា ប័ន។ មុខងាររបសអ់នុកោមភាព នឹងជួយដឹក្នំាសាា ប័ន និងទេល់រុណតផ្មៃដល់សាា ប័ន  បងុដនតទមទរការចូលរួមពី

សាា ប័នក្នុងការទេល់ការបណេុ ះបណាេ ល និងមានតមាៃ ភាពកៅព្រប់បុរគលិក្ ឬមន្រនតី ដដលអាចសនមតបានថ្ន អនុកោមភាព

ជួយបំទុសតាមរយៈសំណួរថ្ន កេតុអវីបានជាសាា ប័នបកងកើតក ើង។ បដនាមពីកនះ អនុកោមភាព ក្៏ជួយសាា ប័នក្នុងការ

ដឹក្នំាការករៀបចំនិងការព្បព្ពឹតតកៅរបស់សាា ប័ន និងកផ្ទេ តសំខាន់កលើអាក្បបក្ិរិោដដលអនុញ្ញញ តនិងមិនអនុញ្ញញ ត

ដល់មន្រនតី ឬបុរគលទទួលបនៃុក្តាមក្ិចចការនីមួយៗ។ កៅកពលដដលអនុកោមភាពអាចអនុវតតបានលអ វាបកងកើន

ព្បសិទធភាព និងព្បសិទធិទលដល់សាា ប័ន កព្ ះមន្រនតី ឬបុរគលិក្បានយល់ចាស់តាមរយៈការបណេុ ះបណាេ លដដលបាន

ករៀបចំក ើង កដាយបានកផ្ទេ តកលើការអនុវតតតួនាទី ភារក្ិចចតាមការក្ំណត់ជាធរមាន។  

 .អនកុោមភាពជាចលក្រផ្នការផ្ទៃ សប់េូរ នងិនាវានវុតតន ៍

មតិមួយចំនួនយល់ក ើញថ្ន កោលបំណងផ្នអនុកោមភាព រឺកដើមបីព្រប់ព្រងដកំណើរការផ្នការករៀបចំ

និងការព្បព្ពតឹតកៅរបស់សាា បន័ បងុដនតវាមិនដមនដបបកនះទងំព្សុងកទ អនុកោមភាពរឺជារនៃឹះ ឬក្ូនកសារដ៏មានឥទធិពល

មួយសព្មាប់ការផ្ទៃ ស់បេូរ និងការរីក្ចំករីនរយៈកពលដវង។ ក្នុងក្រណីដដលអាក្បបក្ិរិោផ្នការអនុវតតក្ិចចការព្បចំផ្ថៃ
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

របស់សាា ប័នព្តូវក្ំណត់ តាមរយៈការបណេុ ះបណាេ លក្នុងកោលកៅទេល់និងបកងកើនតផ្មៃសាា ប័ន ព្ក្មសីលធម៌ក្ប៏ាន

ចូលរួមទេលត់ផ្មៃតាមរយៈការអនុវតតទងដដរ។ 

ង.អនកុោមភាពកាតប់នាយភាពរអាក្រ់អលួដដលមនិអាចព្រប់ព់្រងបាន  

ភាពរអាក្់រអួលដដលមិនអាចព្រប់ព្រងបានកនះ ព្តូវបានចត់ថ្នន ក្់ជាហានិភ័យមួយដដលដតងដតកក្ើតក ើង

ក្នុងសាា ប័ន កេើយអនុកោមភាពកដើរតួនាទីក្នុងការកាត់បនាយ និងបកញ្ាៀសនូវភាពរអាក្់រអួលដដលមិនអាចដឹងមុន។ 

ការករៀបចំការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានព្តឹមព្តូវនឹងជួយសាា ប័នក្នុងការរក្ក ើញចំណចុដដលមិនបានអនុវតត និង

បកញ្ាៀសភាពរអាក្់រអួល។ 

 

២.៤.ការចំណាយចំល ះការអនុវត្តការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ការចំណាយកលើការករៀបចំការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព សំកៅដល់ការចំណាយដដលកក្ើតក ើងពីការពព្ងឹង

ការកោរពតាមចាប់ និងបទបបញតតិរបសស់ាា ប័ន។ ដដលព្តូវចំណាយកៅកលើព្បាក្់ដខដល់មន្រនតីដដលបំកពញការងារ

 ក្់ព័នធនឹងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព, កពលកវោនិងថវិកាកលើសមាា រៈ និងការករៀបចំព្បព័នធរក្ាទុក្ឯក្សារជាកដើម 

-ល-។ ការចំណាយកលើការករៀបចំការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ក្៏សំកៅដល់លទធទលដដលសាា ប័នបានបកងកើនលទធទល

ផ្នអនុកោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិជាធរមានក្នុងកោលបំណងព្សបតាម ឬអនុកោមតាមថ្នន ក្់តំបន់ ថ្នន ក្់ជាតិ 

និងអនតរជាតិ។ 

បដនាមពីកនះ ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព អាចបកងកើតការចំណាយកលើធាតុមួយចំនួនកទៀតដូចជា៖  

ក្.ការចណំាយចកំ ះការអនវុតត 

ការចំណាយចំក ះការអនុវតត រឺជាការចំណាយដដលកក្ើតកចញពីការអនុកោម ឬការអនុវតតរបស់សាា ប័ន

ព្សបតាមបទបបញ្ញតតិថមី ឬបទបបញ្ញតតិដដលព្តូវបានវិកសាធនក្មម កដាយតព្មូវឱ្យសាា ប័នព្តូវអភិវឌ្ឍន៍កលើយុទធសាន្រសត 

និងទំនួលខុសព្តូវកទសងៗ កដើមបីបំកពញកាតពវក្ិចចអនុកោមភាពថមីកនាះ។ ជាធមមតាការចំណាយចំក ះការអនុវតត

កនះកក្ើតក ើងក្នុងកពលខៃីមួយបនាៃ ប់ពីការតព្មូវផ្នបទបបញ្ញតតិថមីព្តូវបានអនុម័ត ដដលបុរគលិក្ដទនក្ចាប់ ឬបុរគល

ទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវពិនិតយ និងកធវើបចចុបបននភាពយុទធសាន្រសត ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពរបស់ខៃួន។ 

ខ.ការចណំាយពលក្មមផ្ទៃ ល ់ 

ការចំណាយពលក្មម សំកៅដល់ការចំណាយកលើកពលកវោរបស់មន្រនតីក្នុងការបំកពញកាតពវក្ិចចដដល

បានតព្មូវកដើមបីសកព្មចលទធទលផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព កដាយរាប់បញ្ចូលដតចំណាយពលក្មមរបស់មន្រនតី ឬ

បុរគលិក្ដដលចូលរួមក្នុងសក្មមភាពទងំកនាះ។ ការចំណាយពលក្មមដបងដចក្ជាពីរ ១.ការចំណាយកលើព្បាក្់ដថម-
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

កមាង ង និង ២.ការចំណាយដដលមិនសំកៅដល់ព្បាក្់ដថមកមាង ង ដដលមាន ការរួមបញ្ចូលក្នុងព្បាក្់កសាធននិវតតន៍, 

ការឈប់សព្មាក្ពាបាលជមៃឺ, ការឈប់សំរាក្ព្បចំឆ្ន ំ, ការធានារា៉ាប់រងសុវតតិភាពបុរគល។ 

 រ.ការចណំាយកលើស  

ការចំណាយកលើស សំកៅដល់ការចំណាយកលើការជួល, សមាា រៈការិោល័យ, ឧបក្រណ៍កព្បើព្បាស់ និង

ធាតុកទសងកទៀតដដលមន្រនតី ឬបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកព្បើព្បាស់ ក្់ព័នធសក្មមភាពផ្នការព្រប់ព្រង

អនុកោមភាព។ 

 .ការចណំាយកលើបរកិាខ   

ការចំណាយកលើបរិកាខ  សំកៅការចំណាយកលើការទិញឧបក្រណ៍កដើមបីសព្មបតាមបទបបញ្ញតតិ ឬការកធវើវិ-

កសាធនក្មមក្នុងក្រណីមានការក្ំណត់ក្នុងការកព្បើព្បាស់ឧបក្រណ៍ ឬមាងសុីនក្នុងការសព្មបតាមសេង់ដាថមណីាមួយ។ 

ឧទេរណ៍ ក្មមវិធីអនុកោមភាពបានក្ំណត់ក ើញថ្នរួរមានឧបក្រណ៍ ឬមាងសុីនសព្មាប់ព្តួតពិនិតយកលើកពលកវោ

ជាក្់ដសេង។  

កដើមបីព្រប់ព្រងហានិភ័យផ្នអនុកោមភាពបានលអ សាា ប័នព្តូវពព្ងឹងអភិបាលក្ិចច, បកងកើតវបបធម៌ និង

ទមាៃ ប់ផ្នអនុកោមភាព, ករៀបចំកោលនកោបាយព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងព្បព័នធព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ 

២.៥.ការគ្បឈម្ចំល ះការអនុវត្តការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពអាចនឹងមានភាពសមុគសាម ញក្នុងការករៀបចំ កដាយសារដតវាព្តូវមានយនតការ និង

នីតិវិធីជាកព្ចើនកដើមបីកអាយការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានកពញកលញនិងកជារជ័យ ដដលក្តាត កនះ សាា ប័ននឹងព្តូវ

ព្បឈមបញ្ញា មួយចំនួន៖  

ក្.ការអនវុតតមខុងារភារក្ចិចដាច់ៗពោីន  ឬការអនវុតតមខុងារកដាយមានរបំាងពត័ម៌ាន 

កៅក្នុងដំកណើរការផ្នការអនុវតតអនុកោមភាពដតងដតព្តូវមានការកផ្ទេ តកលើព្ពឹតតការណ៍សំខាន់ៗដូចជា 

ការដាក្់កអាយអនុវតតបទបបញ្ញតតិថមី, ការអនុវតតតាមចាប់ ឬបទបបញ្ញតតិជាធរមាន, ការកសុើបអកងកតកលើបទកលមើសឬអំកពើ

កលមើសនឹងចាប់ និងបទបបញ្ញតតិ ដដលកាតពវក្ិចចទងំកនាះចំបាច់មានក្ិចចសេការពីព្រប់នាយក្ដាា នចំណះុទំងអស់

ផ្នសាា ប័ន ដដលការណ៍កនះ សាា ប័នអាចនឹងព្បឈមកលើក្ងវះផ្នព័ត៌មាន ទិននន័យ ឬការអនុវតតបានលអពីនាយក្ដាា ន

ចំណះុណាមួយដដលមិនមានការតាំងចិតតក្នុងការចូលរួម ឬការដចក្រំដលក្ទិននន័យនិងព័ត៌មានក្នុងដំកណើរការព្រប់ព្រង 

និងអនុវតតការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពរបស់នាយក្ដាា ន។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ខ.ការអនវុតតដកំណើរការតាមរនៃងធមមតា 

ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពចំបាច់ព្តូវកព្បើព្បាស់ជារួមនូវការកព្បើព្បាស់ព្បព័នធព្រប់ព្រងទិននន័យរួម, ការ

ដចក្រំដលក្ទិននន័យ, ការព្រប់ព្រងឯក្សារ ដដលចំបាច់ព្តូវអនុវតតព្សបកពល និងក្នុងកពលដតមួយ ដដលកនះវាជា

ការអនុវតតដបបព្បផ្ពណីកសៃ ើរព្រប់សាា ប័ន ឬនាយក្ដាា ន ដដលជាការករៀបចំដបបរនៃងធមមតានិងសាមញ្ញ ដដលមិនអាច

ព្រប់ព្រងកពញកលញកលើទេំំការងារជាកព្ចើនក្រណីដដលមានការ វិកសាធនក្មម ឬការអនុម័តបទបបញ្ញតតិថមីណាមួយ។  

រ.ការករៀបចមំាង ព្ទកី្កលើព្បតបិតតកិារព្បចំផ្ថៃមនិបានកពញកលញ ឬមនិអាចកព្បើព្បាសប់ាន 

ក្នុងការព្បមូលព័ត៌មាន និងទនិនន័យកៅព្រប់ព្បតិបតតិការព្បចំផ្ថៃរបស់សាា ប័នកដើមបកីធវើរបាយការណ៍  បងុដនត

ភារកព្ចើនសាា ប័នដតងព្បឈមនឹងភាពរអាក្់រអួល និងយឺតោង វក្នុងការទទួលព័ត៌មាន ឬ ទិននន័យដដលបងះ ល់ដល់

ការករៀបចំ និងពិនិតយកលើព្បតិបតតិការព្បចំផ្ថៃ កដាយកេតុសក្មមភាព ឬការរអាក្់រអួលបានេួសសុពលភាពផ្នការ

ដក្សព្មួលដដលកនះបងាា ញថ្ន ការករៀបចំមាង ព្ទីក្កលើព្បតិបតតិការមិនកពញកលញ និងមិនអាចយក្មក្កព្បើព្បាស់បាន

ទន់កពលកវោ។ ការករៀបចំការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ដដលមិនមានការរមួបញ្ចូលនូវកាតពវក្ិចចអនុកោមភាពជាមយួ

សក្មមភាព នឹងបងកទលវិបាក្ក្នុងការក្ំណត់នូវរមាៃ ត ឬភាពមិនសុីចងាវ ក្់ោន កលើអវីដដលអនុកោមភាពក្ំណត់ ដដល

សាា ប័នមិនអាចដក្លមអ ឬដក្តព្មូវភាៃ មកលើភាពមិនអនុកោម។  

 .ការបងះ លព់ពី្បធានសក្េ ិឬការរកី្រាលផ្នជមៃកឺទសងៗ 

ការរីក្រាលដាលផ្នជំងឺក្ូវីដ ១៩ ក្៏ជាបញ្ញា ព្បឈមមយួោង ងធំចំក ះដំកណើរការផ្នសាា ប័នជាកព្ចើន ទងំ

សាា ប័នដដលដសវងរក្ព្បាក្់ចំកណញ និងសាា ប័នសាធារណៈ ដដលព្តូវព្រប់ព្រងក្ិចចដំកណើរការព្បចំផ្ថៃពីទលបងះ ល់

ផ្នការរីក្រាលដាលកនះ។ ការរីក្រាលដាលកនះបានបងកជាសមាព ធោង ងធំចំក ះការអនុវតតការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព

កៅកលើព្បសិទធភាពផ្នការអនុវតតតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន កដាយកេតុដតកាតពវក្ិចចព្តូវមានភាពបន់ដបន

កៅតាមការជះឥទធិពលពីការរីក្រាលដាលកនះ។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ៣ មទនការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

 

ការករៀបចំដទនការជាក្ិចចការសំខាន់សព្មាប់សាា ប័នកលើការព្រប់ព្រងសក្មមភាពរបស់ខៃួន ដដលក្នុងកនាះ

ទងដដរ ការករៀបចំដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពរបស់សាា ប័នជាក្ិចចការសំខាន់មួយក្នុងកោលកៅសំខាន់កលើការ

ព្បមូល ចងព្ក្ង ពិនិតយកលើកាតពវក្ិចចផ្នអនុកោមភាព ដដលជួយសាា ប័នក្នុងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានលអ 

និងកជៀសវាងនូវការខវះចកនាៃ ះកលើការអនុវតតកាតពវក្ិចចអនុកោមភាព។ រួមជាមួយោន កនះ ការករៀបចំដទនការចំបាច់

ព្តូវមានការចប់កទេើមពីថ្នន ក្់ដឹក្នំា តាមរយៈការកបេជាា ក្នុងការករៀបចំ នូវកោលនកោបាយ និងសក្មមភាពសំខាន់ៗ 

កៅក្នុងដទនការសព្មាប់ព្របព់្រងសាា ប័ន កៅក្នុងកនះរមួទងំ កោលនកោបាយក្នុងការព្របព់្រងអនុកោមភាពទងដដរ។ 

បដនាមពីកនះ ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមអាចជួយសាា បន័ ពិនិតយកលើកាតពវក្ិចចអនុកោមភាព និងបុរគលទទួលបនៃុក្

កលើក្ិចចការនីមួយៗបានោង ងចាស់។ 

៣.១.ភាពជ្ញអនកដ្ឹកនា ំនិង្ការលបដជ្ញា ចិត្តរបស់ថ្នន ក់ដ្ឹកនា ំ

ថ្នន ក្់ដឹក្នំា រឺជាបុរគលរំរសូព្មាប់មន្រនតីព្រប់រូប ក្នុងការអនុវតតការងារក្នុងសាា ប័ន និងជាបុរគលដដលមានឥទធិ-

ពល មានសិទធិអំណាចក្នុងការក្ំណត់ពីនីតិវិធី កោលនកោបាយ និងដទនការរបស់សាា ប័ន។ ការក្ំណត់នូវចក្ខុវិស័យ 

និងការកបតជាា ចិតត របស់ថ្នន ក្់ដឹក្នំាជាចលក្រដ៏សំខាន់ ដដលព្តូវមានជាចំបាច់ក្នុងការជួយឱ្យសាា ប័នមយួរកី្ចកព្មើន

និងជាក្ិចចការអាទិភាព មុននឹងថ្នន ក្់ដឹក្នំាករៀបចដំទនការអភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន ក្៏ដូចោន ដដរចំក ះ  ក្ិចចការព្រប់ព្រងអនុ-

កោមភាពរបស់សាា ប័ន។ ឆនៃៈ និងការកបេជាា ចិតតរបស់ថ្នន ក្់ដឹក្នំាធានាបានថ្នការអនុវតតកោលនកោបាយព្រប់ព្រង

អនុកោមភាពមានការចូលរមួពីព្របក់្ព្មតិទងំអសផ់្នសាា ប័ន ទៃុយកៅវិញ កបើសិនជាថ្នន ក្់ដឹក្នំាសាា ប័នមិនមានឆនៃៈ 

និងការកបេជាា ខពស់ចំក ះក្ិចចការព្របព់្រងអនុកោមភាពកនះកទ សាា ប័នអាចនឹងរងនូវបញ្ញា ជាកព្ចើនដដលនឹងបងកពកីារ

មិនអនុកោម។ ថ្នន ក្់ដឹក្នំា មិនអាចព្ោន់ដតនិោយ ឬព្បកាសថ្ន “សាា បន័មានការកបេជាា ចតិតខពសក់្នុងការអនកុោម

តាមចាប ់នងិបទបបញ្ញតតជិាធរមាន” កេើយថ្នន ក្់ដឹក្នំាមិនបានដាក្ក់ចញនូវកោលនកោបាយនិងការកបេជាា ចិតតកនាះ

កៅជាសក្មមភាពជាក្់ោក្់ក ើយ កព្ ះវាអាចបងកទលបងះ ល់ ឬរបូភាពមិនលអដលម់ន្រនតី ឬបុរគលិក្ថ្នន ក្់កព្កាម កដាយ

កេតុដតបុរគលិក្ ឬមន្រនតីរបស់សាា ប័នមិនមានទំនុក្ចិតត។  

កោងតាម អនុសាសន៍ផ្នឧតតមានុវតតន៍ ការដឹក្នំា ការកបេជាា ចិតត និងតមាៃ ភាពរបស់ថ្នន ក្់ដឹក្នំា ជាធាតុសំខាន់

ក្នុងព្រប់ព្រងអនុកោមភាពឱ្យមានព្បសិទធភាពខពស់ ដដលថ្នន ក្់ដឹក្នំាអាចបងាា ញនូវធាតុទងំកនះ កដាយដាក្់កចញនូវ

សក្មមភាពសំខាន់ៗ ដូចជា៖ 

-ករៀបចំ និងចងព្ក្ងនូវព្ក្មព្បតិបតតិដដលក្ំណត់ឱ្យបានចាស់ោស់ និងអាចអនុវតតបានព្បក្បកដាយតមាៃ -

ភាពចំក ះមន្រនតី និងបុរគលកិ្ទងំអស់ក្នុងសាា ប័ន 
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-ធានាថ្នមានការចត់តាំងថ្នន ក្់ដឹក្នំាមាន ក្់ក្នុងការទទួលបនៃុក្ និងជំរុញអនុវតតកោលនកោបាយព្បក្បកដាយ

តមាៃ ភាព 

-ធានាថ្នមានក្ំណត់ពីយនតការផ្នការរាយការណ៍ពីបញ្ញា មិនអនុកោម  

-ចូលរួមក្នុងការសនៃនាជាមយួមន្រនតី ឬបុរគលិក្កដើមបបីកងកើនការយល់ដឹងពីបញ្ញា សកាក នុពល និង ការការ រការ

បំ នកោលកោបាយ និងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

-ព្តូវករៀបចំការបណេុ ះបណាេ លដល់ថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងនិងមន្រនតី កដើមបីបន្រញ្ញា បការយល់ដឹងកលើកាតពវក្ិចចតាមចាប់

ដដលអាចជំរុញ និងបកងកើនលទធភាពក្នុងការក្ំណត់បញ្ញា ដដលបងះ ល់ដល់កាតពវក្ិចច។  

៣.២.លគាលនលោបាយផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

កោលនកោបាយផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព រឺជាយនតការផ្នការព្រប់ព្រងសេង់ដារ កោលការណ៍ និង

ដំកណើរការផ្នការព្រប់ព្រងផ្ទៃក្នុង កេើយកោលនកោបាយផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព កដើរតួជាចំណុចសនូលផ្ន

ការករៀបចំព្ក្បខ័ណឌ ផ្នអនុកោមភាពរបស់សាា ប័ន។ សាា ប័នមួយចំនួនបកងកើតនូវព្បព័នធព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និង

កោលនកោបាយ ដដលមានលំេូរការងារផ្នការក្ត់សមាគ ល់ ការវាយតផ្មៃ និងការព្តួតពិនិតយកលើសក្មមភាពដដល

ព្តូវបានព្រប់ព្រង។ កោលនកោបាយផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ដដលមានព្បសិទធភាពខពស់ អាចជួយកាត់បនាយ

នូវហានិភ័យដដល ក្់ព័នធនឹងការតព្មូវនានារបស់អនុកោមភាព និងបកងកើតឱ្យមាននូវការព្រប់ព្រងផ្ទៃក្នុងដដលរឹងមា ំ

ដូចជា៖  

-បនាយនូវហានិភ័យរបស់សាា ប័ន៖ កោលនកោបាយផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ជាចំណចុក្ណាេ លសព្មាប់

ការទៃុក្នូវព័ត៌មានសំខាន់របស់សាា ប័ន, ជួយទប់សាក ត់ និងលុបនូវហានិភ័យរបស់សាា ប័ន ក្នុងក្រណីមានការរក្ក ើញ

នូវភាពរអាក្់រអួល ឬការបំ នអនុកោមភាព 

-ពព្ងីក្វិសាលភាពផ្នការវាយតផ្មៃហានិភ័យ៖ កោលនកោបាយផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព នឹងជួយ

ថ្នន ក្់ដឹក្នំា និងមន្រនតីផ្នសាា បន័កលើការករៀបចំការវាយតផ្មៃហានិភ័យកលើកព្ចើនទិដាភាពផ្នការវាយតផ្មៃហានិភ័យនិងមុខ-

ងារដដលព្តូវអនុកោមដល់មន្រនតី បុរគលិក្ និងថ្នន ក្់ដឹក្នំាសាា ប័ន។  

 ដកូចនះកេើយ ក្តាត សំខាន់កនាះ រឺថ្នន ក្់ដឹក្នំាព្តូវមាននូវចក្ខុវិស័យ និងការកបតជាា ចិតតខពស់ក្នុងក្ិចចការព្រប់ព្រង

អនុកោមភាពរបស់សាា ប័នកនះ កដាយដាក្់កចញនូវកោលនកោបាយ ក្ំណត់ពីព្ក្បខ័ណឌ ក្នុងការព្រប់ព្រងក្ិចចការ

អនុកោមភាព ក្៏ដចូជាដាក្ប់ញ្ាូលនូវកោលនកោបាយទងំកនាះកៅក្នុងដទនការសក្មមភាពអភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន។ បដនាម

ពីកនះក្៏ព្តូវករៀបចំនូវដទនការសក្មមភាពផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកនះឱ្យបានចាស់ោស់ទងដដរ កដើមបីធានា

ដល់ការអនុវតតកោលនកោបាយព្បក្បកដាយព្បសិទធភាព និងស័ក្តិសិទធភាព។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

៣.៣.ការលរៀបចំមទនការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

ដទនការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្បចំឆ្ន ំ បកងកើតបាននូវទំនួលខុសព្តូវអនុកោមភាពចាស់ោស់ កដា

យជំរុញដទនក្ផ្នទំនួលខសុព្តូវនីមួយៗ ដលព់្រប់មន្រនតីជំនាញដដលទទួលដទនក្នីមួយៗ ដដលការណ៍កនះធានាបាននូវ

ការទទួលខុសព្តូវ ដំកណើរការព្បតិបតតិការ ឬកាតពវក្ិចចអនុកោមព្សបតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន និង

កោលនកោបាយផ្នការព្រង់ព្រងអនុកោមភាព។ បដនាមពីកនះ ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពក្៏ជាមកធាបាយ និង

 វិធីសាន្រសតក្នុងការបកងកើតដំកណាះព្សាយភាៃ មៗ តាមយនតការ ឬនីតិវិធីកទសងៗ កដើមបីព្រប់ព្រងអនុកោមភាពតាម

ការចំបាច់។ 

ដទនការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្បចំឆ្ន ំ អាចព្តូវបានករៀបចំកដាយមានធាតុសំខាន់ដូចខាងកព្កាម៖ 

-ដាក្់បញ្ចូលនូវទំនួលខុសព្តូវ និងការចូលរួមក្នុងការព្តួតពិនិតយរបស់ថ្នន ក់្ដឹក្នំាសាា ប័នកលើការព្រប់ព្រង

អនុកោមភាព 

- ក្ំណត់ចាស់នូវបុរគល ព្ក្ុម ឬរណៈក្មាម ធិការព្តួតពិនិតយកលើការអនុវតតអនុកោមភាព 

- បញ្ចូលនូវរចនាសមព័នធផ្នការរាយការណ៍ កដើមបីធានាបានថ្នព័ត៌មានដដលព្តឹមព្តូវ ចាស់ោស់ បានទេល់ដល់ 

 ថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងទន់កពលកវោ 

-ក្ំណត់តមាៃ ភាពផ្នការអនុវតតអនុកោមភាពកៅព្រប់ក្ព្មិតផ្នមន្រនតី និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងទន់កពលកវោ 

-ចត់តាំងមន្រនតីតាមនាយក្ដាា ននីមយួៗ ចលូរមូក្នុងការព្ ង និងបកងកើតកោលការណ៍ នីតិវិធីផ្នការព្រប់ព្រង 

 អនុកោមភាព និងកធវើបចចុបបននភាពពីលទធទលផ្នការអនុវតតបទបបញ្ញតតិថមី ឬបទបបញ្ញតតិដដលបានវិកសាធនក្មម 

-បកងកើតឱ្យមានយនតការក្នុងការព្តួតពិនិតយកលើ ក្យបណេ ឹងរបស់សាធារណៈជន និងយនតការផ្នការរាយការណ៍ 

 កៅព្កុ្មព្បឹក្ាភិបាល និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រង។ យនតការទទួល ក្យបណេ ឹងកនាះ អាចជាបកងកើតនូវព្ចក្បញ្ាូន 

 ព័ត៌មានតាមរយៈទូរស័ពៃ អុីដមងល និងករេទំព័រជាកដើម ដដលអាចធានាបាននូវដំកណាះព្សាយកលើ ក្យ 

 បណេ ឹងបានទន់កពលកវោ 

-បកងកើតនូវរកព្មាងផ្នការបណេុ ះបណាេ លកលើអនុកោមភាពដល់ព្រប់មន្រនតី និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងកដាយដទអក្កលើ

តួនាទី ភារក្ិចច និងក្តាត ហានិភ័យដដលអាចរងកលើការអនុវតតតនួាទីភារក្ិចចកនាះ។ ការបណេុ ះបណាេ លកនះរួរ

មានបញ្ចូលព្សបជាមយួកោលការណ៍ និងនីតិវធីីដដលសាា ប័នបានករៀបចំ កដើមបីធានាបាននូវសងគតិភាព និង

ការអនុវតតការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានព្តឹមព្តូវ។  



 

  

អង្គភាពសវនកម្មផ្ទៃកនុង្ផ្ន អ.ស.ហ. ទំព័រ 12 

 

 
ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

-ក្ំណត់នូវធនធាន និងកាលបរិកចេទផ្នការព្តួតពិនិតយកលើសក្មមភាពដដលព្តូវអនុកោមតាមកោលការណ៍ 

និងនីតិវិធីដដលបានករៀបចំ។ ការព្តួតពិនិតយកនះអាចព្តូវករៀបចំកដាយនាយក្ដាា នក្ិចចការរតិយុតត ឬបុរគល

ទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ជាករៀងរាល់ដខ ឬព្តីមាសមេង ក្នុងកោលកៅធានាអនុកោមភាពកលើ

ព្បតិបតតិការព្បចំផ្ថៃ ព្សបតាមបទបបញ្ញតតិជាធរមាន 

-ក្ំណត់ការព្តួតពិនិតយព្បចំឆ្ន ំកដាយនាយក្ដាា នក្ិចចការរតិយុតតឬបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

ដដលជួយជំរុញការព្តួតពិនិតយកលើអនុកោមភាពរបស់នាយក្ដាា ន ក្់ព័នធ និងសាា ប័នទងំមូល 

-ព្តូវក្ំណត់នូវការរាយការណ៍ទន់កពលដល់ថ្នន ក្់ព្រប់ព្រង ឬព្ក្ុមព្បឹក្ាភិបាលក្នុងក្រណីពិនិតយក ើញការមិន

អនុកោម ដដលអាចជំរុញនូវសក្មមភាព ឬយនតការដក្តព្មូវទន់កពលកវោ។ ការរាយការណ៍ទន់កពលកវោ

អាចក្ំណត់បាននូវបញ្ញា  និងចំណចុកខាយផ្នការមិនអនុកោម, ថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងអាចតាមដានកលើយនតការផ្ន

ការដក្តព្មូវដដលបានដាក្់កចញ, ធានាបាននូវការបំ ន ឬសក្មមភាពដដលមិនអនុកោមបានកដាះព្សាយ

ទន់កពល។ 

ក្.ការបណេុ ះបណាេ ល  

ការព្របព់្រង ឬអនុវតតអនុកោមភាពបានលអ នឹងជួយសាា ប័នអនុវតតតាមកោលនកោបាយបានកពញកលញ 

ព្សបតាមឆនៃៈ និងកោលបំណងរបស់ថ្នន ក្់ដឹក្នំាសាា ប័នក្នុងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ កដាយសារដតកោលនកោបាយ 

និងបទបបញ្ញតតដិដលសាា ប័នព្តូវអនុកោមអាចនឹងព្តូវមានការផ្ទៃ ស់បេូរ ទមទរឱ្យសាា ប័នព្តូវករៀបចំការបណេុ ះបណាេ ល

អំពីកោលនកោបាយ និងអនុកោមភាព កដើមបីជួយដលប់ុរគលិក្ មន្រនតីរបសស់ាា ប័នបានយល់ចាស់នូវព្ក្បខណ័ឌ ចាប់ 

និងបទបបញ្ញតតិដដលចំបាច់ព្តូវអនុវតត ឬអនុកោមតាម។  

ការបណេុ ះបណាេ លពីកោលនកោបាយអនុកោមភាព ជាដំកណើរការផ្នការករៀបចំមយួកដើមបីធានាថ្នមន្រនតី 

ឬបុរគលិក្យល់ចាស់ពីបទបបញ្ញតតិ ក្់ព័នធនឹងកោលនកោបាយដដលសាា ប័នបានករៀបចំ កដើមបីធានាថ្នបុរគលិក្ និង

មន្រនតីរបស់សាា ប័នយល់ចាស់ពីនីតិវិធី និងមូលកេតុដដលពួក្ោត់ចំបាច់ព្តូវអនុកោមតាម។ ការបណេុ ះបណាេ ល

ដដលករៀបចំបានព្តឹមព្តូវ និងមានព្បសិទធភាពរួរករៀបចំបញ្ចូលនូវឧទេរណ៍ជាក្់ដសេងអំពីនីតិវិធី និងការអនុវតត

កលើការកដាះព្សាយបញ្ញា នានាក្នុងការអនុវតតតួនាទីភារក្ិចច។ បដនាមពីកនះ ការករៀបចំក្មមវិធីបណេុ ះបណាេ លបានលអ 

រឺជួយបន្រញ្ញា បបុរគលិក្ក្នុងការយល់ចាស់ពីតួនាទីភារក្ិចច ដដលអាចអនុញ្ញញ តពួក្ោត់បំកពញការងារបានកាន់ដតមាន

ព្បសិទធភាពខពស់ យល់ចាស់ពីវិធីសាន្រសតក្នុងការកដាះព្សាយបញ្ញា ដដលទទលួបានពីការបណេុ ះបណាេ ល កដាយមិន

ចំបាច់មានការព្តួតពិនិតយ ឬការអនតរារមន៍។  

ការបណេុ ះបណាេ លអំពីកោលនកោបាយព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកផ្ទេ តសំខាន់កលើតួនាទីភារក្ិចច និង

ព្បតិបតតិការ ចាប់ បទបបញ្ញតតិ ដទនការ និងទណឌ ក្មមដដលព្រប់ព្រងការករៀបចំ និងការព្បព្ពឹតតកៅរបស់សាា ប័ន។ ការ



 

  

អង្គភាពសវនកម្មផ្ទៃកនុង្ផ្ន អ.ស.ហ. ទំព័រ 13 

 

 
ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

បណេុ ះបណាេ លអំពីកោលនកោបាយកនះ រួរចំបាច់ករៀបចំ និងមានជាបនតបនាៃ ប់ សព្មាប់មន្រនតី ឬបុរគលិក្ទងំអស់ 

មិនដមនសព្មាប់ដតមន្រនតី ឬបុរគលិក្ថមីកនាះកទ ដដលរួរករៀបចំក្នុងក្ិចចព្បជុំព្បចំឆ្ន ំរបស់សាា ប័ន ដដលជាកវោលអ

សព្មាប់ការករៀបចំបរិោកាសការងារកាន់ដតលអ កព្ ះវានឹងកាៃ យជាកវទិការមួយក្នុងការកលើក្យក្បញ្ញា ផ្នការអនុវតត

មក្ពិភាក្ា ក្៏ដូចជាកលើក្យក្នូវបញ្ញា ធំៗដដលអាចនឹងកក្ើតក ើងមក្ពិភាក្ា។ ព្បធានបទសំខាន់ៗ ដដលរួរដាក្់

បញ្ចូលក្នុងការបណេុ ះបណាេ ល មានដូចជាកោលនកោបាយនិងនីតិវិធីរបស់សាា ប័ន, ព្ក្មសីលធម៌, និងការព្រប់ព្រង

ហានិភ័យ ជាកដើម។ 

 ខ.ការតាមដាន នងិព្តតួពនិតិយ    

សាា ប័នចំបាច់ព្តូវបកងកើតនូវយនតការឱ្យបានចាស់ោស់មួយក្នុងការពិនិតយ តាមដាន រាយការណ៍ និងវាយ

តផ្មៃជាព្បចំកៅកលើការអនុវតតដទនការសក្មមភាពទងំអស់កនះ  ក្នុងកោលបំណងកដើមបីធានាឱ្យបាននូវការសកព្មច

កៅតាមដទនការដដលបានដាក្់កចញ។ កដាយកៅក្នុងការតាមដាន និងព្តួតពិនិតយកនះ សាា ប័នរួរពិចរណាកព្ជើសករីស

បុរគលណាមាន ក្់ ដដលមាននូវរុណវុឌ្ឍិព្រប់ព្ោន់ កដើមបីទទលួបនៃុក្កលើក្ិចចការកនះ។  

 រ.ការកដាះព្សាយបញ្ញា ព្បឈម  

បនាៃ ប់ពីព្តួតពិនិតយកលើភាពចំបាច់ដដលមានសក្តា នុពល សាា ប័នរួរករៀបចំនូវដទនការសក្មមភាពកដាះព្សាយ

បញ្ញា ព្បឈមដដលរួរមានក្ំណត់ធាតុសំខាន់ៗ ដូចខាងកព្កាម៖ 

- ករៀបចំរចនាសមព័នធក្មមវិធីអនុកោមភាព 

- ពិនិតយកដាយព្បុងព្បយ័តននូវបញ្ញា អនុកោមភាពបចចុបបនន ឧទេរណ៍ហានិភ័យនិងតព្មូវការបទបបញ្ញតតិ  

កដើមបីក្ំណត់នូវអវីដដលសមកេតុទលបំទុតសព្មាប់សក្មមភាពអនុកោមភាពដដលបានករៀបចំ 

- ករៀបចំថវិកា និងធានានូវមលូនិធិសព្មាប់ក្មមវិធីអនុកោមភាព 

- ក្ំណត់អតតសញ្ញញ ណ និងរូសដទនទីក្តាត អនុកោមភាពកទសងៗ ទំងខាងក្នុង និងខាងកព្ៅដដលអនុវតត

កដាយផ្ទៃ ល់ចំក ះសាា ប័ន 

- ករៀបចំ និងក្ំណត់កលើការរក្ក ើញ និងអនុសាសន៍ក្មមវិធីអនុកោមភាព 

- ក្ំណត់កពលព្បជុំជាមួយមន្រនតី និងនាយក្ដាា នដដលក្ំពុងព្បឈមនឹងបញ្ញា មិនអនុកោម កដើមបីធានាថ្ន

អនក្អនុវតតមានភាពសុីសងាវ ក្់ោន ជាមយួនឹងក្មមវិធីអនុកោមភាព។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ៤ ការចាត្់មចង្ ការលរៀបចំការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

 

ការករៀបចំ និងចត់ដចងបុរគលទទួលបនៃុក្ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ជាក្ិចចការសំខាន់ដដលមិនអាចខវះបាន 

កដាយកេតុដតបុរគលកនះនឹងទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ករៀបចំ សព្មបសព្មួល កលើក្ិចចការផ្នការព្រប់ព្រង

អនុកោមភាព ជាជំនួយការដល់សាា ប័ន និងជាបុរគលសនូលសព្មាប់ក្ិចចទំនាក់្ទំនងផ្ទៃក្នុងសាា ប័ន។ កេតុកនះ ការ

កព្ជើសករីសបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពជាក្ិចចការសំខាន់ ដដលជំពូក្កនះ នឹងបងាា ញអំពីលក្ខខណឌ

រុណវុឌ្ឍិ តនួាទីភារក្ិចច និងព្ក្មសីលធម៌របសប់ុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។  

 

៤.១.រចនាសម្ព័នធកនុង្ការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

រចនាសមព័នធផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវមានក្ំណត់ចាស់ោស់ កដើមបីធានានូវព្បសិទធភាព សក្េិសិទធិ-

ភាព ភាពព្តឹមព្តូវ ព្សបតាមដទនការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពរបស់សាា ប័ន។ នាយក្ដាា ន និងមន្រនតីផ្ននាយក្ដាា ន 

ដដលទទលួបនៃុក្ក្ិចចការរតិយុតតផ្នសាា ប័ន ឬអងគភាព សក្េិសមជានាយក្ដាា ន ឬបុរគលក្នុងការទទលួបនៃុក្ក្ិចចការ

ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកដាយរួរករៀបចំនូវសមាសភាពថ្នន ក្់ដឹក្នំានាយក្ដាា ន ឬមន្រនតីរបស់នាយក្ដាា នក្នុងការទទួល

បនៃុក្ការងារព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ ក្នុងព្ក្បខ័ណឌ ការងារជាបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវអនុវតត

ការងារកោល ៤ (បួន) ដូចខាងកព្កាម៖ 

១.ទេល់ការដណនំា និងបណេុ ះបណាេ ល ៖ បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវទេល់ការដណនំា

និងការបណេុ ះបណាេ លដល់នាយក្ដាា ន ឬមន្រនតីចំណុះសាា ប័ន ដដលការដាក្់បញ្ចូលោន កនះ អាចជួយពព្ងឹងនូវអាក្បប-

ក្ិរិោ និងដំកណើរការកាន់ដតមានព្បសិទធភាពខពស់កដាយកេតុដតកោលនកោបាយ និងការបណេុ ះបណាេ លព្តូវកដើរ

ព្សបោន កដើមបីបកំពញនូវដំកណាះព្សាយផ្នបញ្ញា មិនអនុកោម។ 

២.ព្តួតពិនិតយ និងកសុើបអកងកត៖ បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវអនុវតតការព្តួតពិនិតយ កដាយ

ដឹក្នំាក្នុងការអនុកោមកៅតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិ, ករៀបចំយនតការពិនិតយហានិភ័យអនុកោមភាព, វាយតផ្មៃកលើ

ហានិភ័យ ក្់ព័នធនឹងអនុកោមភាព, និងអភិវឌ្ឍន៍ការព្តួតពិនិតយកលើការអនុវតតអនុកោមភាព។ 

៣.បកងកើតទំនាក្់ទំនងជាមួយនាយក្ដាា ន និងនិយ័តក្រ ក្់ព័នធ៖ បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព

ព្តូវក្ំំណត់សមាគ ល់បទបបញ្ញតតិជាធរមានជាមួយការអនុវតតរបស់នាយក្ដាា ន ឬមន្រនតីនីមួយៗ, ទេល់មតិកោបល់ចំក ះ

កសចក្េីព្ ងបទបបញ្ញតតរិបស់សាា ប័ន។  
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

៤.ការរាយការណ៍ពីការមិនអនុកោម៖ បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវរាយការណ៍ជូនថ្នន ក្់

ដឹក្នំាពីការពិនិតយក ើញការមិនអនុកោមតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន។ 

៤.២.ត្ួនាទី និង្ភារកិចចបុរគលទទួលបនៃុកគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ការករៀបចំកោលនកោបាយ ជាក្ិចចការសំខាន់មយួក្នុងការចប់កទេើមការអនុវតតក្មមវិធីអនុកោមភាព ដដល

បនៃុក្ផ្នក្ិចចការកនះព្តូវបានព្បរល់ជូនបុរគលិក្អនុវតតដទនក្ចាប់ ឬបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និង

ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ជាអនក្រាយការណ៍ផ្ទៃ ល់កៅអរគនាយក្ ឬព្បធាន

សាា ប័ន ចំដណក្ឯបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពជាអនក្រាយការណ៍កៅកាន់ព្បធានព្របព់្រងអនុកោមភាព។ 

ក្នុងការអនុវតតតួនាទីកនះ ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

មានសិទធិក្នុងការចូលពិនិតយព្រប់ព័ត៌មាន និងឯក្សារដដលបានរក្ាទុក្កទសងៗ  ក្់ព័នធនឹងសក្មមភាពរបស់សាា ប័ន 

និងសិទធិក្នងុការសួរកៅព្រប់បុរគលិក្សាា ប័នដដល ក្់ព័នធនឹងការអនុវតតការងារ ឬបញ្ញា  ក្់ពន័ធនឹងដទនក្ផ្នការទទួល

ខុសព្តូវរបស់បុរគលិក្សាា បន័មាន ក្់ៗ។ 

ក្នុងនីតិវិធីផ្នការពិនិតយកលើសក្មមភាពទំងដទនក្ការិោល័យជួរមុខ និងជួរកព្កាយថ្នមានជាប់ ក្់ព័នធនឹង

ទំនាស់ទលព្បកោជន៍ ដដលបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវមាន

ភាពឯក្រាជយកលើការបំកពញមុខងាររបស់ខៃួនកដាយមិន ក្់ព័នធនូវរាល់សក្មមភាពជួញដូរ រក្ាទុក្ការព្បមូលមូលនិធិ 

និងដំកណើរការរបស់សាា ប័ន។  

ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវទទលួបនៃុក្ក្នុងការព្តួត-

ពិនិតយកលើការអនុវតតក្មមវិធីអនុកោមភាពកដាយពិនិតយថ្នព្រប់ព្បព័នធនិងព្បតិបតតិការមានរកបៀបករៀបរយ តាមក្មមវិធី

អនុកោមភាព កដាយព្រប់បុរគលិក្ និងមន្រនតីរបស់សាា ប័នបានកោរព និងអនុវតតោង ងព្តឹមព្តូវ ព្សបតាមបចចុបបននភាព

ផ្នព្ក្បខ័ណឌ បទបបញ្ញតតិ។ បដនាមពីកនះ ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

ព្តូវទេល់កោបល់និងអនុសាសន៍លអៗដល់ថ្នន ក្់ដឹក្នំា និងមន្រនតីទងំអស់ ក្នុងក្រណីពិនិតយក ើញថ្នមិនមានអនុកោម

កេើយចំបាច់ព្តូវអនុវតតតាមចាប់និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន។ កព្ៅពីកនះ ព្បធានព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងបុរគល

ទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវកធវើបចចុបបននភាពជាព្បចំនូវបញ្ញា មិនអនុកោម និងពិនិតយកមើលបញ្ញា ដទនក្

ចាប់របស់និយ័តក្រកទសងរមួបញ្ចូលទងំទលតិទលថមីៗ។ 

៤.៣.រុ វុឌ្ឍិបុរគលទទួលបនៃុកគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព រួរដតមានលក្ខណៈសមបតតិដូចខាងកព្កាម៖ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

- មានសមតាភាពក្នុងការរិត និងវិភារ 

- មានចំកណះដឹងមលូដាា នដទនក្ចាប់ និងបទបបញ្ញតតិដដលព្របដណេ ប់ដំកណើរការរបស់សាា ប័ន 

- អភិវឌ្ឍន៍ការយល់ដឹងកលើដំកណើរការ និងរចនាសមព័នធរបស់សាា ប័ន 

- អាចក្ំណត់ទំនាស់ទលព្បកោជន៍ នីតិវធីីផ្នការពិនិតយ និងដំកណាះព្សាយ 

- អាចដសវងយល់អំពីអនុកោមភាពរបស់សាា ប័ន  

- អាចដសវងយល់អំពីកោលនកោបាយ នីតិវិធីសាា ប័ន និងដំកណើរការផ្នការអនុវតត និងព្តួតពិនិតយ 

- មានអំណត់ជាមួយការងារខពស់  

- មានសមតាភាពក្នុងការចចរ និងទំនាក្់ទំនងលអ 

- មានសមតាភាពក្នុងការបកងកើតបណាេ ញ 

- មានសីលធម៌លអ 

- មានសមតាភាពក្នុងការបណេុ ះបណាេ ល 

- មានសមតាភាពក្នុងការពិនិតយ និងវាយតផ្មៃហានិភ័យអនុកោមភាព 

- មានសមតាភាពកសុើបអកងកត។ 
 

៤.៤.កាត្ពវកិចចបុរគលទទួលបនៃុកគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវទទលួបនៃុក្កលើការងារមយួចំនួន ៖ 

- ពិនិតយនូវរាល់ការផ្ទៃ ស់បេូរកាតពវក្ិចចអនុកោមភាព 

- ធានាថ្នរាល់បញ្ញា អនុកោមភាពព្តូវបានក្ត់សមាគ ល់កេើយបានបញ្ចូលក្នុងកាតពវក្ិចចអនុកោមភាព 

- ជាបុរគលសំខាន់ក្នុងការទទួលបនៃុក្ការងារកទសងៗ ក្់ព័នធនឹងអនុកោមភាព  

- ករៀបចំ និងអភិវឌ្ឍន៍ដទនការការងារអនុកោមភាពព្បចំឆ្ន ំ 

- ពិនិតយ និងតាមដានជាព្បចំនូវដទនការអនុកោមភាពក្នុងក្រណីមានការផ្ទៃ ស់បេូរ 

- ព្តួតពិនិតយ និងបំកពញបដនាមនូវការអនុវតតក្មមវិធីអនុកោមភាព 

- ទេល់កោបល់ ការដណនំា និងការបណេុ ះបណាេ ល 

- ទេល់កោលកៅយុទធសាន្រសត កៅថ្នន ក្់ដឹក្នំាកលើអនុកោមភាព 

- ករៀបចំ និងទេល់ជូនថ្នន ក្់ដឹក្នំានូវរបាយការណ៍អនុកោមភាព 

- អភិវឌ្ឍន៍កោលនកោបាយ និងក្មមវិធីដដលជំរុញថ្នន ក្់ដឹក្នំា និងបុរគលិក្ក្នុងការរាយការណ៍កលើក្រណី

សងស័យការដក្ៃងបនៃំ និងភាពមិនព្បព្ក្តីណាមួយកដាយមិនខាៃ ចរអារ 

- ឯក្រាជយភាពកលើការកសុើបអកងកតកលើភាពមិនព្បព្ក្តី ឬបញ្ញា  ក្់ព័នធអនុកោមភាព  
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

- សព្មបសព្មួលជាមួយនាយក្ដាា ន ក់្ព័នធកដើមបីធានាថ្នការអនុវតតកោលនកោបាយអនុកោមភាព

ព្សបតាមការរំពឹងទុក្ 

- ក្ំណត់ចំណចុដដលងាយរងទលបងះ ល់ និងហានិភ័យ 

- វាយតផ្មៃហានិភ័យអនុកោមភាពជាទូកៅចំក ះព្បតបិតតិការ និងដណនំាយុទធសាន្រសតកាត់បនាយសមព្សប 

- អនុវតតការព្តួតពិនិតយផ្ទៃក្នុង និងការព្តួតពិនិតយអនុកោមភាព 

- ពិនិតយនិងដក្សព្មួលកោលនកោបាយនិងនីតិវិធីកដើមបីធានាថ្នការអនុវតតមានព្បសិទធភាពព្សបតាម

បទដាា នបចចុបបនន 

- ពិនិតយក ើងវិញ និងកលើក្ក្មពស់ការបណេុ ះបណាេ លមន្រនតីរបស់សាា ប័ន កដើមបីកឆៃើយតបតាមតព្មូវការជាក្់ដសេង 

- ករៀបចំរបាយការណ៍អនុកោមភាព 

- ព្បកាន់ខាា ប់នវូកោលការណ៍បទបបញ្ញតតិ ក្់ព័នធដដលព្តូវអនុវតត។ 
 

៤.៥.គ្កម្សីលធម៌្របស់បុរគលទទួលបនៃុកគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ព្ក្មសីលធម៌កដើរតនួាទីោង ងសំខាន់ក្នុងការការ រ និងបកញ្ាៀសបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

ពីការអនុវតតមិនព្សបតាមកោលការណ៍ព្ក្មសីលធម៌និងជំរុញកោលការណ៍សីលធម៌កនះក្នុងសាា ប័ន។ ការអភិវឌ្ឍនិង 

ការព្បុងព្បយ័តនកលើការអនុវតតព្ក្មសីលធម៌កនះជួយជំរុញកលើការបកងកើនទំនុក្ចិតតដល់មន្រនតី និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងសាា ប័ន។ 

ចំណចុនីមួយៗ ផ្នព្ក្មសីលធម៌នឹងបងាា ញទំនលួខុសព្តូវកលើការអនុវតតចំក ះមន្រនតី និងថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងសាា ប័ន ដូច

ខាងកព្កាម៖ 

- បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវកោរព និងជំរុញនូវអនុកោមភាពកដាយឆនៃះ កដាយមិន

ចូលរួមសក្មមភាពដដលបងាា ញនូវអាក្បបក្ិរិោដដលមិនសមព្សបណាមួយ  

- ជំរុញ និងចលូរួមក្នុងការវិនិចេ័យ កលើការសេការជាមួយមន្រនតីទទួលបនៃុក្កសុើបអកងកតកលើការសងស័យ

ក្ិចចព្បតិបតតិការណាមួយក្នុងសាា ប័ន 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព រួរសព្មបសព្មួលជាមួយមន្រនតីផ្នសាា ប័នរបស់ខៃួនកដាយភាព

កសាម ះព្តង់ខពស់ កធវើការកដាយសុភវិនិចេ័យ និងជំរុញនូវព្បសិទធភាពផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវធានាថ្នបានកព្បើព្បាស់អស់លទធភាពក្នុងការពិនិតយការ

អនុកោមរបស់មន្រនតី និងសាា ប័នរបស់ខៃួន 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ចំបាច់ព្តូវកសុើបអកងកតកលើបញ្ញា  ក្់ព័នធទៃូវចាប់ ព័ត៌មាន 

ការរាយការណ៍ ឬព្ពឹតតការណ៍ណាមួយដដលការសងស័យកលើការមិនអនុកោមអាចនឹងកក្ើតក ើងកទះបី

កៅអតីតកាល បចចុបបនន ឬកៅអនារត កដាយបកងកើតយនតការក្នុងការទេល់ព័ត៌មានដដលទន់កពលកវោ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ព្តឹមព្តូវ ដដលរក្ក ើញពីវិសាលភាពផ្នការ វិនិចេ័យរបស់ខៃួន ទំងដទនក្អនុកោមភាព និងការអនុវតត

ការងារព្បចំផ្ថៃ 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព មិនព្តូវព្បឆំ្ងចំក ះមន្រនតីដដលរាយការណ៍ពីការមិនអនុ-

កោមដដលមានសកាេ នុពលខពស់ ឬសងស័យចំក ះការព្បព្ពឹតតមិនអនុកោម និងបកងកើតនូវយនតការដដល

ធានាថ្ន មន្រនតីដដលរាយការណ៍កនាះបានទទួលការការ រ  

- ក្នុងក្រណី បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព មាន ណិជាក្ិចចដដល ក្់ព័នធផ្ទៃ ល់នឹងេិរញ្ញវតាុ 

ឬទលព្បកោជន៍កទសងដដលអាចបងះ ល់ដល់ការវិនិចេ័យ កដាយបុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

ព្តូវបងាា ញនូវសារបានផ្ន ណិជាក្ិចច ទលព្បកោជន៍េិរញ្ញវតាុ ឬទលព្បកោជន៍កទសងកទៀត។ មួយវិញ

កទៀត បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវកធវើលិខិតបញ្ញា ក្់ពីសារបានផ្នទំនាក្់ទំនងទលព្ប- 

កោជន៍កនាះជូនថ្នន ក្់ដឹក្នំា មុនទទួលឬចប់កទេើមការកសុើបអកងកត ឬព្តូវដក្ខៃួនកចញពីក្ិចចការកនាះ 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវមានសុចរិតភាព ភាពកសាម ះព្តង់ក្នុងការបំកពញការងារ

កដើមបីជំរុញព្បសិទធភាពផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

- បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពមិនព្តូវឯក្ភាព កលើការក្ព្មិតកដាយមិនសមកេតុទលណា

មយួរបស់មន្រនតី ឬថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងដដលបងះ លដ់ល់វិជាា ជីវៈ ឬទំនួលខុសព្តូវរបសខ់ៃួនដូចជាការដាក្់ក្ព្មតិ 

ពីមន្រនតី ឬថ្នន ក្់ព្រប់ព្រងកលើការចូលយក្ព័ត៌មាន ឬទិននន័យ ក្់ព័នធកដាយបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រង

អនុកោមភាព អាចបដិកសធនូវការក្ព្មិត និងទេល់ការពនយល់ពីកោលបំណងរបស់ខៃួនកៅថ្នន ក្់ព្រប់ព្រង 

- បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព មានសិទធិចូលកៅព្រប់ព័ត៌មានក្នុងកោលកៅអនុវតតការងារ

កដាយព្បសិទធភាពខពស់ និងសមតាភាពខពស់ក្នុងការបកងកើត និងទំនាក្់ទំនងជាមួយមន្រនតីរបស់សាា ប័ន។ បុរគល

ទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពមិនព្តូវកព្បើព្បាស់ព័ត៌មានសមាៃ ត់ កដាយបំ នចាប់និងកាតពវក្ិចច

តាមចាប់ 

- បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពមិនព្តូវទេល់ការវិនិចេ័យ ឬបកងកើតការយល់ច្រឡំក្នុងការអនុវតត

ការងារខៃួនដល់មន្រនតីក ើយ។ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ៥ ដ្ំល ើរការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព  

 

ដំកណើរការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ជាក្ិចចការសំខាន់មួយរបស់បុរគលទទលួបនៃុក្អនុកោមភាព កដាយក្នុង

កនាះចំបាច់ព្តូវករៀបចំដទនការព្របព់្រងកដើមបីដាក្ក់អាយកព្បើព្បាស់ក្នងុសាា ប័នទងំមូល និងទេល់លក្ខណៈងាយព្សួល

សព្មាបប់ុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពក្នុងការតាមដាន ព្បមលូទិននន័យ និងការករៀបចំរបាយការណ៍។  

៥.១.មទនការសកម្មភាពរបស់បុរគលទទួលបនៃុកគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព រឺជាសណុំឯក្សារដដលទៃុក្លមអិតនូវយុទធសាន្រសត  និងរនៃឹះសំខាន់ក្នុងការ

អភិវឌ្ឍរកព្មាង ការបំកពញនិងអនុវតត កាតពវក្ិចចនិងកោលនកោបាយផ្នសាា ប័ន។ ដទនការសក្មមភាពអាចនឹងព្តូវ

បានកព្បើព្បាស់សព្មាប់សាា ប័នទំងមូល កដើមបីព្សបតាមកោលកៅ និងកោលបំណងរបស់សាា ប័ន។ ក្នុងកោលកៅ

ពិនិតយកមើលថ្នសាា ប័នរបស់ខៃួនបានព្បតិបតតិការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពបានព្តឹមព្តូវ បុរគលទទលួបនៃុក្អនុកោម-

ភាពចំបាច់ព្តូវករៀបចំបញ្ា ីព្តួតពិនិតយការព្បតិបតតិរបស់សាា ប័ន។ ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព មានលក្ខណៈ

បត់ដបនតាមសាា ប័ននីមួយៗ កដាយកេតុដត បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវព្បាក្ដថ្ន សាា ប័ន និង

មន្រនតីរបស់សាា ប័នយល់ពីសេង់ដាដដលបញ្ា ីព្តួតពិនិតយកនាះបានករៀបចំក្នុងកោលកៅព្សបតាមចាប់ និងបទបបញ្ញតតិ

ជាធរមាន កដាយបុរគលទទលួបនៃុក្ព្របព់្រងអនុកោមភាពចំបាច់ព្តូវលមអិតកៅកលើដទអក្នីមួយៗ កដើមបីទេលល់ក្ខណៈ

ងាយព្សួលដល់មន្រនតីអនក្អនុវតតយល់ចាស់ក្ិចចដដលព្តូវអនុវតត។ 

ការតាក្់ដតងដទនការសក្មមភាព មានលក្ខណៈសមុគសាម ញ និងបត់ដបនកៅតាមសាា ប័ននីមួយៗ ដដលជា

លំបាក្សព្មាប់បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពពនយល់ពីរូបភាព ឬដំកណើរការដដលទេល់ព្បសិទធភាពខពស់

សព្មាប់មន្រនតីក្នុងសាា ប័នយល់។ ចំណចុខាងកព្កាមបងាា ញពីជំហានក្នុងការករៀបចំដទនការសក្មមភាពក្នុងការព្រប់ព្រង 

អនុកោមភាព៖ 

ជំហានដំបូង បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ចំបាច់ព្តូវយល់ចាស់ពីកោលកៅផ្នដទនការ

សក្មមភាពរបស់សាា ប័ន កដាយក្ំណត់កអាយបានចាស់នូវធាតុសំខាន់ៗ កដាយព្តូវករៀបចំបញ្ា ីព្តួតពិនិតយ ដដលមាន

ក្ំណត់នូវធាតុ ឬសក្មមភាពដដលចំបាច់ព្តូវបំកពញ កដាយលមអិតពីចំណចុនីមួយៗ នឹងចាស់ថ្នធាតុនិងសក្មមភាព

ទងំអស់បំកពញបានព្តឹមព្តវូ។ 

ជំហានទីពីរ បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវកំ្ណត់នូវអាទិភាព កលើសក្មមភាពសំខាន់ៗ 

កដាយដទអក្កលើសក្មមភាពដដលមានធនធានព្រប់ព្ោន់និងព្បសិទធភាពខពស់ និងសក្មមភាពអាទិភាពមួយកទៀត សំកៅ

ដល់ព្បតិបតតិការខៃះដដលចំបាច់ព្តូវបំកពញបដនាមមុន។ បនាៃ ប់ពីក្ំណត់បាននូវសក្មមភាពអាទិភាព រួមកាលបរិកចេទ

ចាស់ោស ់សាា ប័នចំបាច់ព្តូវក្ំណត់តព្មូវការធនធានដដលចំបាច់ព្តូវមានសព្មាប់បំកពញការងារ កដើមបីសកព្មច
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

កោលកៅកអាយបានព្តឹមព្តូវ និងកព្បើព្បាស់ព្រប់ព្ោន់ កដើមបីបកញ្ាៀសការខវះខាត ឬបញ្ញា ក្នុងអំ ុងកពលអនុវតត

ដទនការ។ 

ជំហានទីបី របស់បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព រឺព្តូវករៀបចំការតាមដានការបំកពញការងារ 

កដើមបីសកព្មចកោលកៅកអាយបានព្តឹមព្តូវនិងកព្បើព្បាស់ព្រប់ព្ោន់ កដើមបបីកញ្ាៀសការខវះខាត ឬបញ្ញា ក្នុងអំ ុងកពល

អនុវតតដទនការ កដាយកេតុថ្នសក្មមភាពកនះ រឺមិនព្តឹមដតករៀបចំដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកលើសនៃឹក្ក្ិចចការ 

កេើយបញ្ចប់កនាះកទ។ ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពអាចនឹងព្តូវដក្សព្មួល និងកធវើបចចុបបននភាព កដាយបុរគល

ទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវពិនិតយ និងវាយតផ្មៃថ្នកតើដទនការដដលបានដាក្់កចញអនុវតត មានព្បសិទធភាព 

ឬចំបាច់ព្តូវកធវើការដក្សព្មួលកលើដទនក្ណាមួយ។ 

 

៥.២.ការគ្បមូ្លទិននន័យ  

ការព្បមូលទិននន័យ ជាក្ិចចការសំខាន់មួយសព្មាប់បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងជាដទនក្

សំខាន់ផ្នដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ ការព្បមូលទិននន័យ អាចក្ំណត់បាននូវចំណុចកខាយសក្តា នុពលផ្ន

ដំកណើរការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព, ក្ំណត់បាននូវចំណុចខវះខាតផ្នការព្តួតពិនិតយនិងសមតុលយ, ជំរុញដំកណើរការ

ផ្នដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព, និងជួយទេល់ជាការដក្លមអ ឬការបណេុ ះបណាេ លដល់មន្រនតីដដលរងឥទធិពលពី

ដទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ 

ការព្បមលូទិននន័យអាចព្តូវកធវើបានតាមកព្ចើនវិធីសាន្រសត ដចូជា៖ 

- ការបកងកើតការសាៃ បសៃង់មតិ បុរគលដដលជាតព្មុយសំខាន់ៗកដាយការសាៃ បសៃង់កនះ កផ្ទេ តសំខាន់កលើ

បញ្ញា  ក្់ព័នធអនុកោមភាព ដដលមានមន្រនតី ឬបុរគលិក្ក្នុងសាា ប័ន អតិថិជន ឬ វិនិកោរិន  

- ការករៀបចំក្ិចចព្បជុំពិភាក្ាតុមូល 

- ការករៀបចំកវទិកាសរួកឆៃើយក្នុងក្ិចចព្បជំុមន្រនតីកដាយកផ្ទេ តកលើវិសាលភាពការងាររបស់មន្រនតីមាន ក្់ៗ តាមការ 

សួរសំណួរដដលអាចកអាយមន្រនតីរិតពីអនុកោមភាពក្នុងទំេំផ្នការអនុវតតការងារពួក្ករ។ កវទិការកនះអាច

ជួយក្ំំណត់នូវព្បធានបទផ្នវរគបណេុ ះបណាេ លអនុកោមភាព និងជាការពិភាក្ាទូកៅផ្នអនុកោមភាព 

- ការទទួលការរាយការណ៍ ឬរបាយការណ៍ពីរណៈក្មមការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកលើនាយក្ដាា ន ឬកា រិ-

ោល័យណាមួយកលើការព្បតិបតតិអនុកោមភាព 

- ការរាយការណ៍ពីនាយក្ដាា ននីមួយៗពីបញ្ញា ផ្នអនុកោមភាព 

- ការរាយការណ៍សមាៃ ត់ ដដលអាចទទួលបានទិននន័យ ឬពត័៌មានតាមរយៈព្បព័នធទូររមនារមន៍ ព្បអបស់ារ 

សារកអ ិចព្តូនិចអនាមិក្ ឬអាសយដាា នអនាមិក្ណាមួយ។ បនាៃ ប់ពីទទួលបានការរាយការណ៍សមាៃ ត់

កនះ បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវធានាថ្នមិនព្តូវឱ្យមានការដបក្ធាៃ យចំក ះការ-
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រាយការណ៍ និងព្តូវបនតក្ិចចកសុើបអកងកតបនាៃ ន់កដាយសមាា សន៍បុរគល ក្់់ព័នធ និងព្តូវរក្ារាល់ឯក្សារ

 ក្់ព័នធការកសុើបអកងកតកដាយព្បុងព្បយ័តន។ 

 

៥.៣.ការវិភារ និង្ការវាយត្ផ្ម្ៃទិននន័យ 

ក្នុងក្ិចចដំកណើរការផ្នការវាយតផ្មៃទិននន័យ បុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវក្ំណត់សមាគ ល់

កលើអតតសញ្ញញ ណចំណុចហានិភ័យរបស់សាា ប័ន និងកធវើក្ំណត់សមាគ ល់បទបបញ្ញតតិ ក្់ព័នធនឹងហានិភ័យដដលក្ំពងុ

ព្បឈម។ បដនាមពីកនះ បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវក្ំណត់នូវអតតសញ្ញញ ណធនធានមនុសស ដដល

 ក្់ព័នធនឹងបញ្ញា ជាមួយសាា ប័ន  រួមនឹងកសន ើសុំការសេការជាមួយនាយក្ដាា ន ក្់ព័នធក្នងុការទេល់ការបងាា ញពីដទនក្ 

ឬចំណចុកខាយផ្នអនុកោមភាព។  

៥.៤.ការលរៀបចំរបាយការ ៍  

ការករៀបចរំបាយការណ៍វាយតផ្មៃ រឺជាដទនក្សំខាន់មួយផ្នការវាយតផ្មៃទិននន័យ  ក្់ព័នធនឹងដទនការព្រប់ព្រង

អនុកោមភាព ដដលអាចជំរុញការចត់វិធានការដក្លមអជូនដល់នាយក្ដាា ន ឬមន្រនតីទទលួខុសព្តូវសក្មមភាពរបស់

ខៃួននីមួយៗ។ របាយការណ៍វាយតផ្មៃ ព្តូវកធវើនាកពលបញ្ចប់ការព្បមលូទិននន័យ នូវកពលកវោសមព្សបមួយ កដាយ៖ 

- របាយការណ៍វាយតផ្មៃព្តូវកោរពភាពកពញកលញ មិនលំកអៀង និងទន់កពលកវោ កេើយបុរគលទទួល

បនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវព្បុងព្បយ័តនកដើមបីធានាថ្នរបាយការណ៍វាយតផ្មៃព្តូវបានដក្សព្មួល

តាមការពតិជាក្់ដសេង និងលទធទលផ្នការវាយតផ្មៃព្តូវបានបងាា ញទន់កពលកវោកៅក្នុងទសសនៈវិស័យ

ព្តឹមព្តូវ និងមានតុលយភាព 

- របាយការណ៍វាយតផ្មៃរួរសរកសរតាមវិធីមយួដដលនាយក្ដាា នទទលួរបាយការណ៍អាចយល់បាន។ 

អតាបទ រឺរួរដតចាស់ោស់ និងយល់បាន។ ព្បកោរដវង  ក្យមិនព្បព្ក្តី និងលម្អិតសមុគសាម ញរួរ

ដតកជៀសវាង កលើក្ដលងដតក្រណីចំបាច់ដដលកធវើឱ្យយល់អំពីសាច់ករឿងក្នុងរបាយការណ៍ដតបងុកណាណ ះ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

ជំពូកទី ៦ រ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

 

ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពជាក្ិចចការដដលមិនអាចខវះបានសព្មាប់សាា ប័ន ដដលសាា ប័នរួរករៀបចំកអាយមាន

បុរគលទទួលបនៃុក្ឱ្យបានចាស់ោស់កៅកលើការងារកនះ កេើយចំក ះសាា ប័នដដលមានលទធភាព និងធនធានមនុសស

ព្រប់ព្ោន់ សាា ប័នអាចពិចរណាក្នុងការបកងកើតជារណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព កដើមបីទទលួបនៃុក្

កៅកលើការងារព្រប់ព្រងអនុកោមភាពរបស់សាា ប័ន។   

 

 

៦.១.ការបលង្កើត្រ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព កដើរតួនាទីោង ងសំខាន់ក្នុងការជួយដល់សាា ប័នក្នុងការ

តាមដានព្តួតពិនិតយនឹងកធវើការបូក្សរុបរាល់សក្មមភាពព្បតិបតិតការ ក្់ព័នធ នឹងការអនុកោមតាមចាប់និងបទបបញ្ញតតិ

ដដលបានដាក្ឱ់្យអនុវតតចំក ះសាា ប័នរបសខ់ៃួន។ 

រណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពជួយសព្មួល ជំរុញ ទប់សាក ត់ និងកដាះព្សាយក្រណីមិន

អនុកោមតាមចាប់បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតត ដដលមានជាធរមានរបស់សាា ប័ន។ 

រណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព មានសិទធិអំណាចក្នុងការអនុវតតតួនាទី ភារក្ិចច និងការ

ទទួលខុសព្តូវរបសខ់ៃួនមានភាពចាស់ោស់ព្សបតាមលិខិតបទដាា នរតិយុតតដដលមានជាធរមាន។ 

៦.២.សមាជិករ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវមានសមាជិក្កព្ចើនបំទុតមិនកលើសពី ៥ (ព្បំា) រូប។  

ព្បធានសាា ប័នព្តូវករៀបចំយនតការ និងនីតិវិធីសព្មាប់កព្ជើសតាំងព្បធាន អនុព្បធាន សមាជិក្ និងកលខា-

ធិការរណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពតាមរយៈកសចក្េីសកព្មច។ 

អនុព្បធាន និងសមាជិក្ផ្នរណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពអាចព្តូវបានដក្កចញ ឬជំនួស 

មុខតំដណងរបស់ខៃួនកៅតាមការព្បព្ពឹតតក្ំេុសជាក្់ដសតងដដលកសន ើក ើងកដាយកលខាធិការរបស់រណៈក្មាម ធិការផ្ន

ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ 
 

៦.៣.និត្ិវិធីផ្នកិចចគ្បជុំរបស់រ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ព្តូវក្ំណត់កាលវិភារ និងចំនួនផ្នក្ិចចព្បជុំចាស់ោស់ 

ដដលក្ិចចព្បជុំមិនតិចជាង៤    )បួន  ( ដងក្នុងមួយឆ្ន ំ។ កៅរាល់ក្ិចចព្បជុំទងំអស់ផ្នរណៈក្មាម ធិការអនុកោមភាពព្តូវ

មានវតតមានរបស់អនុព្បធាន និងសមាជិក្ ព្ពមទងំកលខាធិការរបស់រណៈក្មាម ធិការ។ ក្នុងក្រណីអវតតមានព្តូវជូន

ដំណឹងជាោយលក្ខណ៍អក្សរដល់ព្បធានរណៈក្មាម ធិការ។ កៅរាល់ក្ិចចព្បជុំរបស់រណៈក្មាម ធិការកលខាធិការរបស់
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រណៈក្មាម ធិការព្តូវករៀបចំជាក្ំណត់កេតុក្ិចចព្បជុំនូវរាល់សក្មមភាព និងការសកព្មចរបស់អងគព្បជុ។ំ ក្ំណត់កេតុ

ព្តូវបញ្ចូនដល់ព្បធាន អនុព្បធាន និងសមាជិក្នីមយួៗផ្នរណៈក្មាម ធិការ។ 

កលខារណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវពិកព្ោះជាមួយ ព្បធានរណៈក្មាម ធិការកដើមបី

ករៀបចំរកបៀបវារៈផ្នកិ្ចចព្បជុំ។ រកបៀបវារៈផ្នក្ិចចព្បជុំ និងព័ត៌មានកទសងៗទក្់ទងនឹងក្ិចចព្បជុំ ព្តូវជូនដំណឹងដល់ 

អនុព្បធាន និងសមាជិក្រណៈក្មាម ធិការឱ្យបានមុន ១ (មួយ) ផ្ថៃផ្នក្ិចចព្បជុំ។ 

 

៦.៤.ត្ួនាទី និង្ភារកិចចរបស់រ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

រណៈក្មាម ធិការព្តូវតាមដានព្តួតពិនិតយ រាល់សក្មមភាពព្បតិបតិតការ ក្់ព័នធនឹងការអនុកោមតាម

ចាប ់និងបទបបញ្ញតតិដដលបានដាក្់ឱ្យអនុវតតចំក ះសាា ប័នរបស់ខៃួន។ រណៈក្មាម ធិការព្តូវកធវើការវាយតផ្មៃការអនុវតត

ព្ក្បខណឌ ការងារអនុកោមភាព រួមមាន៖ 

- ភាពព្រប់ព្ោន់ និងព្បសិទធភាពផ្នកោលនកោបាយ និងក្មមវិធីកដើមបីធានាឱ្យមានការអនុកោមតាម

ចាប់ និងបទបបញ្ញតតិដដលបានដាក្់ឱ្យអនុវតតកដាយសាា ប័ន និងហានិភ័យដដល ក្់ព័នធទងំអស់រួមទំង 

ការដក្ៃងបនៃំ និងការរំកោភបំ នសិទធអំណាចក្នុងរចនាសមព័នធ។ 

- ការអនុវតតព្ក្បខ័ណឌ ការងារអនុកោមភាពរបស់នាយក្ដាា នដដលចំណះុឱ្យសាា ប័ន រួមទងំដទនការ-

សក្មមភាព លទធទល និងកាតពវក្ិចចរាយការណ៍ទងដដរ។ 

- ការអនុវតតតាមអនុសាសន៍ ដដលកចញកដាយសវនក្រផ្នអងគភាពសវនក្មមផ្ទៃក្នុងដដលបានរក្ក ើញភាព

មិនអនុកោមតាមចាប់ បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតតដដលមានជាធរមានសាា ប័នក្នៃងមក្។ 

- ការព្តួតពិនិតយកដាយកធវើការកសុើបអកងកតពីខាងកព្ៅ និងខាងក្នុង ទក្់ទងនឹងការបំ នចាប់ដដលអាច

កក្ើតមានកដាយសារថ្នន ក្់ដឹក្នំា មន្រនតី បុរគលិក្ ឬភាន ក្់ងាររបស់ខៃួន។ 

- ព្ក្មសីលធម៌របស់មន្រនតី កោលការណ៍ យនតការ និងនីតិវិធីដណនំាការអនុវតតការងារជាព្បចំផ្ថៃរបស់

សាា ប័នព្ពមទងំការបណតុ ះបណាត ល ក្់ព័នធនឹងការវិវតតន៍បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតតនានា ដល់

ថ្នន ក្់ដឹក្នំា មន្រនតី បុរគលិក្ ឬភាន ក្់ងាររបស់ខៃួន។ 

- វាយតផ្មៃជាព្បចំនូវកាតពវក្ិចចអនុកោមភាពរបស់សាា ប័ន និងហានិភ័យដដល ក្់ព័នធ។ 

- កធវើការព្តួតពិនិតយ វាយតផ្មៃ និងទតល់កោបល់ដក្លមអ ឬចត់វិធានការសមព្សប កលើភាពមិនអនុកោម

តាមចាប់បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតត ដដលមានជាធរមានរបស់សាា ប័ន។ 

- កធវើការពិនិតយ និងវាយតផ្មៃក ើងវិញនូវភាពព្រប់ព្ោន់ សមព្សបផ្ន ចាប់បទបបញ្ញតតិលិខិតបទដាា នរតិ-

យុតតដដលមានជាធរមានរបស់សាា ប័ន ក្នុងក្រណីចំបាច់ព្តូវកធវើបចចុបបននភាពបទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា ន

រតិយុតតនានារបស់សាា ប័នកដើមបីកឆៃើយតបការវិវឌ្ឍន៏តាមសាា នភាពបចចុបបនន 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

- កធវើការវាយតផ្មៃព្បចំឆ្ន ំអំពីព្បសិទធភាពលទធទលកលើការអនុកោមតាមចាប់បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា ន

រតិយុតត ដដលមានជាធរមានសាា ប័ន 

- ពិនិតយ និងវាយតផ្មៃក ើងវិញនូវចាប់បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតត ដដលមានជាធរមាន កលើភាព

ចំបាច់សព្មាប់កធវើវិកសាធនក្មមក ើងវិញ 
 

៦.៥.របាយការ ៍រ ៈកមាម ធិការផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

កលខាធិការផ្នរណៈក្មាម ធិការព្តូវករៀបចំរបាយការណ៍ជាព្បចំដខ ព្តីមាស ឆមាស និងព្បចំឆ្ន ំ ជូនរណៈ-

ក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកដាយបូក្សរុបទិននន័យដដលបងាា ញពីការមនិអនុកោមតាមចាប់ បទបបញ្ញតត ិ

និងលិខិតបទដាា នរតិយុតត ដដលមានជាធរមាននំាឱ្យទលបងះ ល់ដល់ដទនការអភិវឌ្ឍន៍សាា ប័ន ដទនការសក្មមភាព 

លទធទលការងារ។ ក្នុងក្រណីទិននន័យ ដដលបងាា ញពីការមិនអនុកោមតាមចាប់បទបបញ្ញតតិ លិខិតបទដាា នរតិយុតត 

ដដលមានជាធរមាន មានសភាពធៃន់ធៃរព្តូវរាយការណ៍ជូនព្បធានរណៈក្មាម ធិការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព

ភាៃ មៗកដើមបីចត់វិធានការ។ 

កលខាធិការព្តូវករៀបចំរបាយការណ៏បនាៃ ប់ពីបញ្ចប់ក្ិចចព្បជុំរបស់រណៈក្មាម ធិការកដាយបូក្សរុប ដូចជា៖ 

បញ្ា ីវតតមាន, កោបល់របស់សមាជិក្, មតិជំទស់, ការរក្ក ើញ, អនុសាសន៏របស់សវនក្រផ្ទៃក្នុង, ព្ពមទំងមតិ

សកព្មចក្នុងដំកណើរការក្ិចចព្បជុំ។ របាយការណ៏បនាៃ ប់ពីបញ្ចប់ក្ិចចព្បជុំរបស់រណៈក្មាម ធិការ ព្តូវករៀបចំឱ្យរួចរាល់

មិនកលើស ០៥ (ព្បំា) ផ្ថៃផ្នផ្ថៃកធវើការ កដាយកធវើដចក្ជូនអនុព្បធាន សមាជិក្។ 
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កៅក្នុងក្ិចចដំកណើរការផ្នរកព្មាង ឬដទនការមួយ កទះបីជារកព្មាង ឬដទនការកនាះព្តូវបានករៀបចំោង ងលអ 

មានការពនយល់ចាស់ោស់ និងមានធនធានព្រប់ព្ោន់ោង ងណាក្៏កដាយរឺព្តូវដតមានបញ្ញា ព្បឈមជាយថ្នកេតុ

កក្ើតមានក ើងជាក្់ជាមិនខាន។ ដូចោន ទងដដរ កៅក្នុងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពក្៏អាចមានភាពចកនាៃ ះព្បកហាង

ដដលអាចនឹងកក្ើតមានក្នុងកពលអនុវតត ដូចកនះ កដើមបីធានាការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពមានព្បសិទធភាពដំកណើរការ

ផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព សាា ប័នចំបាច់ព្តូវករៀបចំឱ្យមានយនតការផ្នការតាមដាន ការព្តួតពិនិតយ និងការ

វាយតផ្មៃ។ 

៧.១.ការតាម្ដាន 

ការតាមដាន រឺជាការព្បមូល ការក្ត់ព្តា និងការវិភារទិននន័យជាព្បចំជាបនតបនាៃ ប់ព្រប់ជំហានផ្នដំកណើរ

ការអនុវតតដទនការសក្មមភាព។ ដំកណើរការផ្នការតាមដានព្តូវកធវើជាព្បចំកដាយកផ្ទេ តកលើការសកងកត ការព្តួតពិនិតយ 

ការបញ្ចូលទិននន័យ ការសកព្មចចិតតព្បចំផ្ថៃ និងការទតល់ព័ត៌មានសព្មាប់ការវាយតផ្មៃ ក្នុងកោលបំណងកដើមបីពិនិតយ

កមើលសក្មមភាពរបស់បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពដដលក្ំពុងអនុវតតកធវើក ើងបានព្តឹមព្តូវដដរឬកទ។  

៧.២.ការគ្ត្ួត្ពិនិត្យ   

ការព្តួតពិនិតយ សំកៅដល់សក្មមភាពដក្តព្មូវនូវរាល់ក្ំេុសឆគងដដលបានមក្ពីលទធទលផ្នការតាមដាន។ 

ការព្តួតពិនិតយចំបាច់ព្តូវកព្បើព្បាស់នូវទិននន័យនិងព័ត៌មាន ដដលបានមក្ពីការតាមដានកដើមបីធានាថ្នសក្មមភាពផ្ន

ការអនុវតតការងាររឺមានភាពព្តឹមព្តូវព្សបកៅនឹងដទនការការងារដដលបានក្ំណត់ក ើង កេើយការព្តួតពិនិតយកនះ

ក្៏ទតល់នូវមកធាបាយសព្មាប់ដក្តព្មូវក្ំេសុដដលកក្ើតមានទងដដរ។ ការព្តួតពិនិតយក្៏ទតល់នូវការក្ំណត់អតតសញ្ញញ ណ

ផ្នចំណចុខវះខាត ឬចំណុចកខាយរបស់ព្បព័នធព្រប់ព្រងអនុកោមភាព និងអាចក្ំណត់ទំេំ និងវិសាលភាពផ្នហានិ-

ភ័យកដាយទតល់ការដក្តព្មូវបានទន់កពលកវោ។ 

ការព្តួតពិនិតយ ព្តូវដតមានការដក្លមអជាព្បចំទងដដរកដើមបីធានាបានលទធទលមួយដដលអាចទទួលយក្បាន 

និងកជៀសវាងក្ំេុសកនះកក្ើតក ើងនាកពលកព្កាយកដាយកចតនា ឬអកចតនាកចញពីការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។ 

ការដក្លមអជាព្បចំទតល់នូវយនតការផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពដ៏មានព្បសិទធភាពដដលអាចធានាបានពីចំណចុ-

ខាៃ ំង ចំណចុអសក្មម និងសក្មមភាពដដលបុរគលទទួលបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពព្តូវដក្តព្មូវក្នុងការអនុវតតការ

ព្រប់ព្រងអនុកោមភាព។  
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ការព្តួតពិនិតយព្បក្បកដាយព្បសិទធភាព រួមមានការព្តួតពិនិតយ និងការក្ំណត់ការមិនអនុកោមតាមចាប់

បទបបញ្ញតតិ ឬកោលការណ៍និងនីតិវិធីរបស់សាា ប័ន។  

ដទនការ និងកាលវិភារសព្មាប់សក្មមភាពព្តួតពិនិតយរួរដទអក្កលើហានិភ័យដដលព្តវូបានរក្ក ើញចងព្ក្ង

ជាឯក្សារនិងកធវើបចចុបបននភាពោង ងកហាចណាស់មយួឆ្ន ំមេង។ សាា ប័នរួរដតបញ្ចប់ការវិភារមលូកេតុ កដើមបីក្ណំត់

ថ្នកតើបានក្ំណត់អតតសញ្ញញ ណការមិនអនុកោមតាមចាប់ បទបបញ្ញតតិ ឬបរាជ័យក្នុងការអនុវតតតាមកោលការណ៍

ដដលបានបកងកើតក ើង និងនីតិវិធីដដលបានបកងកើតក ើងជាព្ពឹតតិការណ៍ដាច់កដាយដ ក្ ឬជាព្បព័នធ។ មូលកេតុដដល

បានក្ំណត់រួរដតព្តូវបានបកងកើន និងតាមដានកដាយអនុកោមតាមកោលការណ៍ និងនីតិវិធីផ្នការព្រប់ព្រងបញ្ញា

របស់សាា ប័ន។ កលើសពីកនះការក្ំណត់នូវមូលកេតុ រួរដតក្ំណត់ថ្នកតើការព្តួតពិនិតយដដលមានព្សាប់រួរដតព្តូវបាន

ពព្ងឹង ឬព្បសិនកបើការព្តួតពិនិតយថមីរួរដតព្តូវបានអនុវតត។ 

 ៧.៣.ការវាយត្ផ្ម្ៃ  

 ការវាយតផ្មៃ រឺជាការវាស់ដវងកលើភាពទក់្ទង ព្បសិទធភាព ព្បសិទធទល និងទលបងះ លការងារព្រប់ព្រង

អនុកោមភាពរបស់បុរគលទទលួបនៃុក្ព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកៅតាមដទនការដដលបានអនុវតត។ ជាទូកៅ ការវាយ-

តផ្មៃព្តូវបានកធវើក ើងកៅតាមកពលក្ំណត់ដដលអាចមុន ឬកព្កាយផ្នដទនការអនុវតតការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព កេើយ

ដំកណើរការផ្នវាយតផ្មៃមានដូចជា ការ វិនិចេ័យ ការវិភារ ការសកព្មចចិតតសំខាន់ៗ និងការទតល់ព័ត៌មានសព្មាប់ការ

កធវើដទនការយុទធសាន្រសត។ 

 ៧.៤.សមាសធាតុ្សំខាន់ៗសគ្មាប់យនតការតាម្ដាន គ្ត្ួត្ពិនិត្យ និង្វាយត្ផ្ម្ៃផ្នការគ្រប់គ្រង្

អនុលោម្ភាព 

សមាសធាតុសំខាន់ៗសព្មាប់យនតការតាមដាន ព្តួតពិនិតយ និងវាយតផ្មៃផ្នការព្រប់ព្រង់អនុកោមភាព 

មានដូចជា៖ 

- របាយការណ៍ចាស់ោស់ ក្់ព័នធនឹងការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

- រចនាសមព័នធផ្នសូចនាក្រដដលបានករៀបចំក ើងមាន៖ ធាតុចូល លទធទលព្បចំឆ្ន ំ លទធទលចុងកព្កាយ 

កោលការណ៍ និងបចច័យ 

- យនតការផ្នការព្បមូលទិននន័យដដលជួយក្នុងការពិនិតយវឌ្ឍនភាពរួមទងំជាមូលដាា ននិងមកធាបាយ

កដើមបីកព្បៀបកធៀបវឌ្ឍនភាព និងសមិទធទលកៅនឹងកោលកៅដដលបានកព្ោងទុក្ 

- មូលដាា នព្រឹះផ្នការព្បមូលទិននន័យកដាយមានព្ក្បខ័ណឌ ផ្នការវាយតផ្មៃ 
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ឧត្តមានុវត្តន៍ផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

- យនតការសព្មាប់ការរាយការណ៍និងការកព្បើព្បាស់នូវលទធទលដដលបានពីការពិនិតយ តាមដាន និងវាយតផ្មៃ

ក្នុងការកធវើការសកព្មចចិតត 

- ការករៀបចដំទនការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកដាយចរីភាពពឹងដទអក្កលើទិននន័យ ការព្រប់ព្រង ការវិភារ និង

ការរាយការណ៍ជាក្់ោក្់។ 

៧.៥.សារៈសំខាន់ផ្នការតាម្ដាន គ្ត្ួត្ពិនិត្យ និង្វាយត្ផ្ម្ៃផ្នការគ្រប់គ្រង្អនុលោម្ភាព 

សារៈសំខាន់ផ្នការអនុវតតការតាមដាន ព្តួតពិនិតយ និងការវាយតផ្មៃផ្នការព្រប់ព្រង់អនុកោមភាព បាន

ព្តឹមព្តូវនឹងជួយទេល់សារៈសំខាន់ោង ងកព្ចើនដល់ការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព ដូចជា៖ 

- រក្ក ើញពីវឌ្ឍនភាពផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាព 

- ក្ំណត់បញ្ញា  និងអវីដដលជាដំកណើរការដដលមិនលអ 

- ជួយកដាះព្សាយបញ្ញា ព្បឈម និងដក្តព្មូវ 

- ដក្សព្មួលការកព្បើព្បាស់ធនធានព្បក្បកដាយព្បសិទធភាព 

- ទលិតលទធទលផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពដដលមានរុណភាព 

- អាចកធវើកសចក្េីសកព្មចចិតតសព្មាប់ដទនការនាកពលអនារត 

- ជួយពព្ងឹង សព្មួលការករៀបចំ និងអនុវតតដទនការឱ្យកាន់ដតព្បកសើរ ចំកោលកៅ ព្ពមទងំធានាឱ្យបាន

នូវព្បសិទធភាព រណកនយយភាព និងតមាៃ ភាពផ្នការព្រប់ព្រង។ 
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លសចកដីសននិដាឋ ន 

 

កោងតាមការបងាា ញនូវជំពកូ្នីមួយៗ ផ្នឧតតមានុវតតន៍ផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកនះ អងគភាពសវន-

ក្មមផ្ទៃក្នុងផ្នអាជាា ធរសវាេិរញ្ញវតាុមិនដមនធនាោរ សងឈឹមោង ងមុតមាថំ្នសវនដាា ន ដដលជាអងគភាពកព្កាមឱ្វាទ

ផ្នអាជាា ធរកសវាេិរញ្ញវតថមុនិដមនធនាោរ ទទលួបាននូវធាតុចលូកព្ចើន ក្់ព័នធកៅនឹងនីតិវិធីផ្នការព្រប់ព្រងអនុ-

កោមភាពដដលបានដក្ព្សង់កចញពីឯក្សារឧតតមានុវតតន៍ជាកព្ចើន។ បដនាមពីកនះ ការអនុវតតតាមនីតិវិធីដដលមាន

ក្ំណត់ក្នុងឧតតមានុវតតន៍ផ្នការព្រប់ព្រងអនុកោមភាពកនះ អាចជួយសាា ប័នក្នុងការបកញ្ាៀសបាននូវហានិភ័យដដល

កក្ើតក ើង កដាយព្រប់ព្រងបានទងំសក្មមភាព ក្ំេុស ឬភាពរអាក្់រអួលដដលកក្ើតកចញពីការមិនអនុកោមតាមចាប់ 

និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន។ កៅកពលដដលមន្រនតីបានយល់ចាស់ពីកាតពវកិ្ចចផ្នអនុកោមភាព អាចឱ្យមន្រនតីអនុវតត

ការងារបានកពញកលញ  និងព្តឹមព្តូវ ដដលអាចធានាបានថ្នរាល់ព្បតិបតតិការរបស់សាា ប័នទំងមូលអនុកោមតាម

ចាប់ បទបបញ្ញតតិដដលមានជាធរមាន។ 
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ឯកសារលោង្ 

 

• កសៀវកៅដណនំាសេ ីពីសវនក្មមកលើអនុកោមតាមចាប ់និងបទបបញ្ញតតិជាធរមាន 

• INTERNAL AUDIT CHARACTERISTICS, CONTRIBUTION AND EFFECTIVENESS ទំព័រទី 

១៩ ដល់២៣ 

• បទបងាា ញ Twelve steps to be a successful compliance Management Plan, Compliance 

management system 

• Code of Ethic for Compliance and Ethic Professsional, Society of Corporate Compliance and 

Ethics (SCCE) 

• Compliance Training, Regulatory Compliance Best Practices, www.powerdms.com 

• Chief Compliance officer, Rule of Conduct, Compliance, www.mol.disclosure.com 

• Compliance officer, Rule of Conduct, Compliance, www.mol.disclosure.comzsa 

• Compliance officer of Hong kong Licensed Corporations 

• www.chief-compliance-officer.org 

• Policies and Procedures, Evaluation of Compliance Programs, US Department of Justice 

• Training and Communication, Evaluation of Compliance Programs, US Department of Justice 

• Take Action on issue and problem- Ensure Management involvement and leadership, 

www.kestreltellevate.com/six,best practices for compliance assurance  

• www.g2.com/glossary/policy-compliance-management 

• www.compliancecosmos.org  

• www.intosai.org/about-us 

• www.theiia.org/en/about-us/ 

• slideplayer.com/slide/13255168/ 

http://www.mol.disclosure.com/
http://www.mol.disclosure.com/
http://www.kestreltellevate.com/six
http://www.g2.com/glossary/policy-compliance-management
http://www.intosai.org/about-us
https://slideplayer.com/slide/13255168/

