
 

 

 

 
 

 

 

ទិដ្ឋភាពទូទៅនៃការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតិការ៖ 

តាមការសិក្សាស្រាវស្រាវពីទិដ្ឋភាពាក្ស់ស្សែង ស្ររប់

ាា ប័នទាំងអស់មិនថាាាា ប័នាធារណៈ ឬាា ប័នឯក្សជន 

ទទទដ្ើមបីអាចដ្ាំទណើរការបានទារជ័យរយៈទពលស្វង ាា បន័

ទ ោះស្ររូវមានស្របព័នធស្ររួរពិនិរយផ្ទៃក្សនុងមួយដ្៏រឹងមាាំ ស្ដ្ល

ក្សនុងទ ោះការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការាស្ទនក្សមួយដ្៏សាំខាន់ក្សនុង 

ការជួយាា ប័នទលើការស្ររួរពិនិរយ និងទទៃៀងផ្ទៃ រ់ការទទួល

ខុសស្ររូវទលើសក្សមមភាពការងារ ក្សនុងន័យស្របាក្សដ្ថា ាា ប័ន

ពិរាមានភាពសុចរិរ ភាពរឹងមាាំ និងទាំនុក្សចិរតពីភារីាប់ 

ពាក្ស់ព័នធ។ 

 

ៃិយមៃ័យ 

ទបើតាមការសិក្សាទៅទលើឧរែមានវុរតនផ៍្នការស្ររបស់្ររង 

ស្របរបិរតកិាររបសអ់ងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុងផ្នអាាា ធរទសវា

ហិរញ្ញវរ ាមុិនស្មនធ គារ អរាន័យផ្នពាក្សយការស្ររប់ស្ររង

ស្របរិបរតិការ រឺការស្ររបស់្ររង ាវិធីាស្រសតក្សនុងការទស្របើស្របាស់

ធនធាន ឬការចារ់ស្ចងធនធានឱ្យអស់ពីលទធភាព ទដ្ើមបី

សទស្រមចបាននូវទគាលទៅាក្ស់លាក្ស់ណាមួយរបស់ាា ប័ន 

ស្របក្សបទោយស្របសិទធភាព និងស័ក្សែិសិទធភាព។ ស្របរិបរតិការ 

សាំទៅដ្ល់មុខងារស្របរិបរតកិារសនូលរបស់ាា ប័នមួយស្ដ្ល

មុខងារស្របរិបរតិការសាំទៅដ្ល់សក្សមមភាពទាំងឡាយណា 

 

 

 

 

 

 
 

ស្ដ្លទផ្ទែ រទលើមុខងារស្របរិបរតិការរាប់បញ្ចូលដ្ាំទណើរការ

ក្សនុងការបាំស្លងវរាធុារុទដ្ើមទៅាទលិរទលសទស្រមច។ ក្សនុង 

ន័យទូទៅ ស្របរិបរតិការសាំទៅដ្ល់ដ្ាំទណើរការសក្សមមភាព

ណាមួយស្ដ្លាា ប័នអនុវរតទដ្ើមបីសទស្រមចបាននូវលទធទល 

ាក្ស់លាក្ស់មួយ។ 

ាអរាន័យរួម ការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការ សាំទៅទៅ

ទលើការស្ររប់ស្ររងការអនុវរតរបស់ាា ប័ន ទដ្ើមបទីទួលបាន 

នូវក្សស្រមិរស្របសិទធភាព និងស័ក្សែិសិទធភាពអរិបរមាទក្ស់ទងនឹង

ការទស្របើស្របាស់ធនធាន។ ការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការ រឺពាក្ស់ពន័ធ

នឹងសក្សមមភាពការសទស្រមចចិរត និងទាំនួលខុសស្ររូវរបស់អនក្ស

ស្ររប់ស្ររងាា ប័ន។ ទដ្ើមបីធា ថាទលិរទលឬទសវាស្ដ្ល

បានទែល់ជូនអរិថិជនមានរុណភាពខពស់ និងមានអរា-

ស្របទោជន៍ខពស់។ 

 

ទោលបំណង 

ទោងតាមការសិក្សាស្រាវស្រាវទលើទសៀវទៅស្ណ ាំ

សែពីសីវនក្សមមទលើក្សចិចស្របរបិរតកិាររបសអ់ាាា ធរសវនក្សមមារ ិ

ទគាលបាំណងផ្នការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការ រឺទដ្ើមបីទលើក្ស

ក្សមពស់អភិបាលក្សិចចស្របក្សបទោយស្របសិទធភាព ស្របសិទធទល 

និងភាពសនស ាំសាំផ្ច ស្រពមទាំងរួមចាំស្ណក្សទងស្ដ្រដ្ល់ការ

ទែល់រណទនយយភាព និងរមាា ភាព។ 

អងគភាពសវៃកមមនទៃកនងុ 

 

អតថបទគ្បចខំែ 

ការគ្រប់គ្រងគ្បតិបតតិការ 

 

 

ទសសនៈស្ដ្លមានទៅក្សនុងអរាបទទនោះ មនិស្មនាទសសនៈរបសអ់ងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុងផ្ន អ.ស.ហ. ទទ ប សុ្នតាទសសនៈរបសអ់នក្សទរៀបទរៀងផ្ទៃ លខ់ាួ ន ឬរបសស់្រក្សមុការងារ។ 

អរាបទអបរ់ខំា ីៗសែីពសីវនក្សមមស្ររវូបានទរៀបទរៀងទោយមស្រនតរីបសអ់ងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុងផ្ន អ.ស.ហ. 

ទលខ ១៤/២៣ ទចញទាយ ស្ខក្សុមភៈ ឆ្ន ាំ២០២៣ 

ស្តពីសីវនក្សមមទទសងទទៀរ 

ទសគនទញយក្សអរាបទ 



 

 

 

 

 

 

១.ស្របសទិធភាព សាំទៅដ្ល់ការសទស្រមចបាននូវទគាល-

ទៅ និងទគាលបាំណង ទោយទស្របើធនធានស្ដ្លបានក្សាំណរ់ 

ស្រពមទាំងទទួលបានលទធទលស្ដ្លរំពឹងទុក្ស (Outcome)។ 

ទគាលទៅ និងទគាលបាំណង (Output) ាអវីស្ដ្លស្សែងទ ើង 

អាចទមើលទ ើញ  ទោយស្ ក្សលទធទលរំពឹងទុក្ស (Outcome) 

អាចទមើលមិនទ ើញបានទ ោះទទ ស្ដ្លទមទរឱ្យមានការ

វាស់ស្វង។ 

២.ស្របសទិធទល សាំទៅដ្លក់ារសទស្រមចបានទៅដ្ល់ 

ទគាលទៅអរិបរមាាមួយនឹងធនធានស្ដ្លបានក្សាំណរ់ ឬ

ក្ស៏សទស្រមចដ្ល់ទគាលទៅស្ដ្លទស្របើស្របាស់ធនធានរិចាង

ធនធានស្ដ្លបានក្សាំណរ់។ ក្សនុងន័យទនោះ ស្របសិទធទល ឬស័ក្សែិ

សិទធភាព មានន័យថា ការសទស្រមចបានទលខពស់ាងមុន

ាងការរំពឹងទុក្ស ាមួយនឹងធនធានស្ដ្លបានក្សាំណរ់ មយ ង

ទទៀរ ធនធានដ្ស្ដ្ល (Input) បានទលខពស់ាងមុន

ាមួយធនធានស្ដ្លបានក្សាំណរ់។ 

៣.ភាពសនស ាំសាំផ្ច រឺាការទធវើអបបបរមាផ្ថាទដ្ើមផ្ន

ធនធាន ស្ដ្លធនធានស្ររូវបានទស្របើស្របាស់រួរស្រមានក្សនុង

ក្សាំ ុងទពលក្សាំណរ់មួយស្របក្សបទោយរុណភាព និងបរិមាណ 

សមស្រសប ស្រពមទាំងមានរផ្មាលអសមរមយ។ 

 

 

 

 

 

 

អតថគ្បទោជៃ ៍

ការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការមានទលស្របទោជន៍ដ្ល់

ាា ប័នក្សនុងសទស្រមចបានការស្ររប់ស្ររង និងការអនុវរតមួយ

ស្របក្សបទោយស្របសិទធភាព និងស្របសិទធទលទៅក្សនុងមុខងារ និង

ភារក្សិចចរួមមាន៖ 

- រក្សាសុវរាិភាពធនធានរបស់ាា ប័ន 

- ធា ការទុក្សចិរតទិននន័យ និងព័រ៌មាន 

- ទលើក្សក្សមពស់ស្របសិទធភាព និងស្របសិទធទលផ្នស្របរិបរតិការ 

និងការស្ររប់ស្ររង 

- ធា ដ្ល់ស្ទនការ ក្សមមវិធី និងទគាលបាំណងស្ររូវបាន

អនុវរតអនុទលាមតាមទគាលនទោបាយរបស់ាា ប័ន។ 

អរាបទអបរ់ខំា ីៗសែីពសីវនក្សមមស្ររវូបានទរៀបទរៀងទោយមស្រនតរីបសអ់ងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុងផ្ន អ.ស.ហ. 

ទសសនៈស្ដ្លមានទៅក្សនុងអរាបទទនោះ មនិស្មនាទសសនៈរបសអ់ងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុងផ្ន អ.ស.ហ. ទទ ប សុ្នតាទសសនៈរបសអ់នក្សទរៀបទរៀងផ្ទៃ លខ់ាួ ន ឬរបសស់្រក្សមុការងារ។ 

 

អរាបទ៖ ក្សញ្ញញ  អ នុ ទសៀក្សមុ ី

ឯក្សារទោង៖ 

១-ទសចក្សែីស្ណ ាំសែីពីសវនក្សមមទលើក្សិចចស្របរិបរតិការ របស់អាាា ធរសវនក្សមម

ារិ 

២-ឧរែមានុវរតន៍សែីពីការស្ររប់ស្ររងស្របរិបរតិការ របស់អងគភាពសវនក្សមមផ្ទៃក្សនុង

ផ្ន អ.ស.ហ.។ 

អងគភាពសវៃកមមនទៃកនងុ 

 

អតថបទគ្បចខំែ 

ទលខ ១៤/២៣ ទចញទាយ ស្ខក្សុមភៈ ឆ្ន ាំ២០២៣ 

ទសគនទញយក្សអរាបទ 

ស្តពីសីវនក្សមមទទសងទទៀរ 

ទសគនទញយក្សអរាបទ 

ភាពសន្សសំំចៃ

ប្រសិទ្ធផលប្រសិទ្ធភាព


